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1. Общие положения  

1.1. Требования, указанные в настоящей Инструкции, соответствуют законодательным 

актам и нормативным документам, регламентирующим охрану труда, и обязательны для 

исполнения всеми муниципальными служащими (далее-работниками) Комитета 

образования.  

1.2. Настоящая Инструкция подлежит пересмотру не реже, чем 1 раз в пять лет. 

 2. Опасные и вредные производственные факторы 

 2.1. Работа на персональных компьютерах - ограниченная двигательная активность, 

монотонность и значительные зрительные напряжения. 

 2.2. Работа с электроприборами (приборы освещения, бытовая техника, принтер, сканер и 

прочие виды офисной техники) - высокое напряжение входящей электрической цепи.  

2.3. Работа вне организации (по пути к месту командировки и обратно) - движущимися 

машинами (автомобили и прочие виды транспорта), неудовлетворительное состояние 

дорожного покрытия (гололед, неровности дороги и пр.).  

3. Безопасные приемы и методы работы, действия при возникновении опасной 

ситуации 

Работник обязан: 

 3.1. Соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка, а также режимы труда и 

отдыха.  

3.2. Соблюдать меры электротехнической безопасности, пользоваться исправными 

выключателями, розетками, вилками, патронами и другой электроаппаратурой. 

 3.3. Не оставлять без присмотра включенное оборудование и электроприборы, отключать 

электрическое освещение (кроме аварийного) по окончании работы.  

3.4. Курить только в специально отведенных и оборудованных местах.  

3.5. При использовании в работе горючих и легковоспламеняющихся веществ убирать их в 

безопасное в пожарном отношении место, не оставлять использованный обтирочный 

материал в помещении по окончании работы.  

3.6. Соблюдать действующие Правила пожарной безопасности.  

3.7. Знать правила оказания первой помощи и оказывать ее пострадавшим при несчастных 

случаях.  

3.8. Знать место хранения медицинской аптечки. 

 3.9. Знать пути эвакуации персонала и действия в случае возникновения аварийных 

ситуаций.  

3.10. Знать места нахождения средств пожаротушения и уметь их применять.  

3.11. Немедленно извещать своего непосредственного или вышестоящего руководителя о 

любой ситуации, угрожающей жизни и здоровью людей, о каждом несчастном случае, 

происшедшем на производстве, или об ухудшении состояния своего здоровья.  

3.12. Соблюдать правила личной гигиены, приходить на работу в чистой одежде и обуви, 

постоянно следить за чистотой тела, рук, волос, мыть руки с мылом после посещения 

туалета, соприкосновения с загрязненными предметами, по окончании работы.  

4. Требования безопасности перед началом работы  

4.1. Перед началом работы работник обязан: 

 - прибыть на работу заблаговременно для исключения спешки и, как следствие, падения и 

случаев травматизма; 

 - проветрить помещение кабинета; 

 - убедиться в исправности электроосвещения в кабинете; 

 - не садиться и не облокачиваться на ограждения и случайные предметы; 

 - осмотреть рабочее место и оборудование, убрать все лишние предметы; 

 - отрегулировать освещение на рабочем месте, убедиться в отсутствии бликов на экране 

компьютера;  

- очистить экран дисплея персонального компьютера от пыли; 

 - отрегулировать высоту и угол наклона экрана; 



 - отрегулировать кресло по высоте, проверить исправность оборудования; 

 - внешним осмотром проверить правильность подключения оборудования к электросети, 

исправность проводов питания и отсутствие оголенных участков проводов;  

- перед началом работы на персональном компьютере (ПК) и иным электрическим 

оборудованием провести внешний осмотр и проверить правильность подключения в 

электросеть, исправность подводящего электропровода, электровилки, электророзетки, 

наличие защитного заземления, убедиться в исправности соединительных кабелей и 

шнуров, блока бесперебойного питания, системного блока, монитора, клавиатуры, внешних 

устройств ПК; 

 - включение электрооборудования производить вставкой исправной вилки в исправную 

розетку для бытовых приборов; 

 - не допускать наличия в зоне работы лишних предметов; 

 - обо всех недостатках и неисправностях, обнаруженных при осмотре на рабочем месте, 

сообщить руководителю.  

4.2. Работнику запрещается приступать к работе в случае: 

 - наличия информации о несоответствии параметров данного оборудования требованиям 

санитарных норм;  

- обнаружения неисправности оборудования;  

- отсутствия защитного заземления электрических устройств и ПК;  

- отсутствия углекислотного или порошкового огнетушителя и аптечки первой помощи. 

 5. Требования безопасности во время работы  

5.1. На рабочих местах, оснащенных персональными компьютерами:  

- беременные женщины, с момента установления беременности, переводятся на работы, не 

связанные с использованием персональных компьютеров, или ограничивают время работы 

не более 3-х часов за рабочую смену; 

 - экран должен находиться ниже уровня глаз на 5 град, и располагаться в прямой плоскости 

или с наклоном на оператора (15 град.); 

 - расстояние от глаз оператора до экрана должно быть в пределах 60 - 80 см; 

 - местный источник света по отношению к рабочему месту должен располагаться таким 

образом, чтобы исключить попадание в глаза прямого света, и должен обеспечивать 

равномерную освещенность на поверхности 40 х 40 см, не создавать слепящих бликов на 

клавиатуре и других частях управления ПК, а также на экране монитора в направлении глаз 

работника; 

 - для снижения зрительного и общего утомления после каждого часа работы за экраном 

следует использовать регламентированные перерывы продолжительностью 5 минут, во 

время которых осуществляется отдых.  

5.2. Работник  во время работы обязан: 

- выполнять только ту работу, по которой прошел обучение, инструктаж по охране труда и 

к которой допущен работником, ответственным за безопасное выполнение работ; 

 - в течение всего рабочего дня содержать в порядке и чистоте рабочее место;  

- выполнять санитарные нормы и соблюдать режимы работы и отдыха; 

 - соблюдать правила личной гигиены и безопасности труда;  

- соблюдать установленные режимом рабочего времени регламентированные перерывы в 

работе и выполнять рекомендованные упражнения для глаз, шеи, рук, туловища, ног;  

- во время работы с электрооборудованием поддерживать порядок на рабочем месте; 

 - соблюдать правила эксплуатации электрооборудования и ПК в соответствии с 

инструкциями по охране труда; 

 - отключение электрооборудования необходимо производить при перерыве в работе и при 

окончании рабочего процесса; 

 - если во время работы обнаружится неисправность электрооборудования или работающий 

с ним почувствует хотя бы слабое действие тока, работа должна быть немедленно 



прекращена и неисправное электрооборудование должно быть сдано на проверку или в 

ремонт; 

 - соблюдать правила перемещения в помещениях и на территории Комитета, пользоваться 

только установленными проходами, не загромождать установленные проходы; 

 - хранить документацию в шкафах; 

 - каждые два часа делать перерыв на 15 минут для снижения утомляемости 

общефизического характера. 

 5.3. Работнику  во время работы запрещается:  

- непрерывно работать с ПК более 2-х часов без регламентированного перерыва на 15 минут 

для снижения утомляемости общефизического характера; 

 - производить самостоятельно вскрытие и ремонт оборудования; 

 - прикасаться к движущимся частям средств оргтехники и другого оборудования; 

 - пользоваться неисправным оборудованием, поврежденными розетками, вилками, 

шнурами, работать без заземления оборудования;  

- держать закрытыми вентиляционные отверстия, которыми оборудованы приборы и ПК; 

 - загромождать оборудование посторонними предметами, которые снижают теплоотдачу;  

- выдергивать вилку за шнур; 

 - стоять на влажном полу при включении и выключении оборудования или браться за 

электрическую вилку влажными руками; 

 - при работе на электрическом оборудовании или ПК одновременно прикасаться к 

оборудованию и к частям помещения или оборудования, имеющим соединение с землей 

(радиаторы батарей, металлоконструкции), касаться одновременно экрана и монитора;  

- прикасаться к задней панели системного блока при включенном питании; 

 - переключать разъемы электрокабелей периферийных устройств; 

 - допускать попадание влаги на поверхность системного блока ПК;  

- оставлять работающую аппаратуру без присмотра;  

- передавать электрооборудование лицам, не имеющим права работать с ним;  

- снимать средства защиты;  

- держать палец на выключателе при переносе электрооборудования; 

 - натягивать, перекручивать и перегибать подводящий кабель; 

 - ставить на кабель (шнур) посторонние предметы;  

- допускать касание кабеля (шнура) с горячими или теплыми предметами; 

 - допускать захламленность рабочего места бумагой в целях недопущения накапливания 

органической пыли; 

 - включать сильно охлажденное (принесенное с улицы в зимнее время) оборудование.  

5.4. Во время нахождения на рабочем месте работник не должен совершать действий, 

которые могут повлечь за собой наступление несчастного случая: 

 - не качаться на стуле;  

- не касаться оголенных проводов; 

 - не работать на оборудовании мокрыми руками; 

 - не размахивать острыми и режущими предметами. 

 6. Требования безопасности в аварийных ситуациях  

Работник  обязан:  

- в аварийной обстановке оповестить об опасности работников Комитета и действовать в 

соответствии с планом эвакуации; 

 - в случае возникновения возгорания или пожара немедленно сообщить об этом в 

пожарную часть, предупредить окружающих людей, руководство и принять меры для 

тушения пожара; 

 - тушение очага пожара производить только с помощью порошковых или углекислотных 

огнетушителей; 



 - при травмировании, отравлении или внезапном заболевании прекратить работу оказать 

себе или другим пострадавшим первую доврачебную медицинскую помощь и сообщить о 

случившемся непосредственному руководителю, далее действовать по его указанию; 

 - в ситуациях, угрожающих жизни и здоровью, покинуть опасный участок;  

- во всех случаях обнаружения обрыва проводов питания, неисправности заземления, 

появления запаха гари и любых иных случаях сбоя в работе технического оборудования 

немедленно отключить питание и сообщить об аварийной ситуации руководителю; 

 - при обнаружении человека, попавшего под напряжение, немедленно освободить его от 

действия тока путем отключения электропитания и до прибытия врача оказать 

потерпевшему первую медицинскую помощь. 

 7. Требования безопасности после окончания работы 

 По окончании работ работник обязан:  

- завершить работу и отключить ПК;  

- отключить электрическое оборудование от электросети, вынув вилку подводящего 

электропривода аппарата из розетки, держась за изолированную часть вилки; - привести в 

порядок свое рабочее место; 

 - обо всех недостатках в работе оборудования сообщить руководителю; 

 - проверить противопожарное состояние кабинета; 

 - закрыть окна, выключить свет, отключить кондиционер, закрыть двери. 

 8. Требования безопасности во время местной командировки  

Работник, выполняющий свои трудовые обязанности или какую-либо работу по поручению 

руководителя вне территории, здания, где расположено рабочее место (далее местная 

командировка), обязан:  

8.1. При движении пешком во время местной командировки выполнять правила дорожного 

движения для пешехода: 

 - двигаться по тротуарам или пешеходным дорожкам, а при их отсутствии - по обочинам;  

- при отсутствии тротуаров, пешеходных дорожек или обочин, а также в случае 

невозможности двигаться по ним, пешеходы могут двигаться по велосипедной дорожке или 

идти в один ряд по краю проезжей части навстречу движению транспортных средств (на 

дорогах с разделительной полосой - по внешнему краю проезжей части);  

- при переходе автодороги в местах, где движение регулируется, пешеходы должны 

руководствоваться сигналами регулировщика или пешеходного светофора, а при его 

отсутствии - транспортного светофора; 

- при отсутствии инженерных сооружений или светофоров, стоя на обочине автодороги или 

тротуаре, оценить расстояние от приближающихся автомашин, условия перехода 

автодороги и переходить ее по перпендикулярному направлению при отсутствии 

транспорта и безопасности перехода там, где она хорошо просматривается в обе стороны; 

 - выйдя на проезжую часть, пешеходы не должны задерживаться или останавливаться, если 

это не связано с обеспечением безопасности движения. Пешеходы, не успевшие закончить 

переход, должны остановиться на линии, разделяющей транспортные потоки 

противоположных направлений. Продолжать переход можно лишь убедившись в 

безопасности дальнейшего движения и с учетом сигнала светофора (регулировщика); 

 - ожидать маршрутное транспортное средство и такси разрешается только на приподнятых 

над проезжей частью посадочных площадках, а при их отсутствии - на тротуаре или 

обочине. В местах остановок маршрутных транспортных средств, не оборудованных 

приподнятыми посадочными площадками, разрешается выходить на проезжую часть для 

посадки в транспортное средство лишь после его остановки. После высадки необходимо, 

не задерживаясь, освободить проезжую часть;  

- во время ходьбы быть внимательным и постоянно контролировать изменение 

окружающей обстановки, особенно в сложных метеорологических услови-х (дождь, туман, 

снегопад, гололед и тому подобное) и в темное время суток; 



 -соблюдать особую осторожность и быть внимательным при нахождении в зонах 

повышенной опасности (неровности и скользкие места на поверхности земли и тому 

подобное); 

 - железнодорожные пути переходить по мостам и тоннелям. 

 8.2. При пользовании служебной машиной во время местной командировки:  

- работник обязан быть пристегнут ремнем безопасности; 

 - производить посадку и высадку в служебную машину со стороны обочины или тротуара; 

 - работнику запрещается отвлекать водителя от управления транспортным средством во 

время движения автомобиля и открывать двери транспортного средства во время его 

движения.  

8.3. При непосредственном управлении транспортным средством во время местной 

командировки выполнять все требования "Правил дорожного движения" для водителей. 
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1. Общие требования при работе с компьютером и другой оргтехникой. 

 1.1. К самостоятельной работе с компьютером, ноутбуком, принтером, копировальной 

техникой, сканером, плазменной панелью, LCD-экраном и другой оргтехникой 

допускаются лица, прошедшие вводный инструктаж и инструктаж на рабочем месте.  

1.2. Во время работы на компьютере и другой оргтехнике на работника могут влиять 

следующие опасные и вредные факторы:  

- электромагнитное излучение;  

- перенапряжение зрения во время работы с электронными устройствами, монитором, 

особенно при нерациональном размещении экрана по отношению к глазам.  

1.3. Осветительные установки должны обеспечивать равномерное освещение и не должны 

образовывать ослепляющих отблесков на клавиатуре, а также на экране монитора по 

направлению глаз.  

1.4. При работе с компьютером, принтером, копировальной техникой и другой 

периферийной техникой не допускается расположение рабочего места в помещениях без 

естественного освещения, без наличия естественной или искусственной вентиляции.  

1.5. Рабочее место с компьютером и оргтехникой должно размещаться на расстоянии не 

меньше 1м от стены, от стены с оконными проемами - на расстоянии не менее 1,5 м.  

1.6. Угол наклона экрана монитора или ноутбука по отношению к вертикали должен 

составлять 10-15 градусов, а расстояние до экрана - 500-600 мм. 

 1.7. Угол зрения к центру экрана должен быть прямым и составлять 90 градусов.  

1.8. Для защиты от прямых солнечных лучей должны предусматриваться солнцезащитные 

устройства (пленка с металлизированным покрытием, регулируемые жалюзи с 

вертикальными панелями и др.). 

 1.9. Освещение должно быть смешанным (естественным и искусственным).  

1.10. В помещении кабинета и на рабочем месте необходимо поддерживать чистоту и 

порядок, проводить систематическое проветривание. 

 1.11. Обо всех выявленных во время работы неисправностях оборудования необходимо 

доложить руководителю, в случае поломки необходимо остановить работу до устранения 

аварийных обстоятельств. При обнаружении возможной опасности предупредить 

окружающих и немедленно сообщить руководителю. Содержать в чистоте рабочее место и 

не загромождать его посторонними предметами.  

1.12. О несчастном случае очевидец, работник, который его обнаружил, или сам 

потерпевший должны доложить непосредственно руководителю и принять меры по 

оказанию медицинской помощи.  

2. Требования безопасности перед началом работы с компьютером (ноутбуком) и 

другой оргтехникой.  

2.1. Осмотреть и убедиться в исправности оборудования, электропроводки. В случае 

обнаружения неисправностей к работе не приступать. Сообщить об этом руководителю и 

только после устранения неполадок и его разрешения приступить к работе. 

 2.2. Проверить освещение рабочего места, при необходимости принять меры к его 

нормализации.  

2.3. Проверить наличие и надёжность защитного заземления оборудования. 

 2.4. Проверить состояние электрического шнура и вилки.  

2.5. Проверить исправность выключателей и других органов управления персональным 

компьютером и оргтехники.  

2.6. При выявлении любых неисправностей, компьютер и оргтехнику не включать и 

немедленно поставить в известность руководителя.  

2.7. Тщательно проветрить помещение с персональным компьютером и оргтехникой, 

убедиться, что микроклимат в помещении находится в допустимых пределах: температура 

воздуха в холодный период года 22-24°С, в теплый период года 23-25° С, относительная 

влажность воздуха 40-60%.  



2.8. Включить монитор и проверить стабильность и четкость изображения на экране, 

убедиться в отсутствии запаха дыма от компьютера и оргтехники.  

3. Требования безопасности во время работы с компьютером, ноутбуком, принтером, 

копировальной техникой, сканером, плазменной панелью, LCD-экраном и другой 

оргтехникой. 

 3.1. Включать и выключать компьютер, ноутбук и любую оргтехнику при  

помощи имеющихся выключателей (кнопок), с последующим обесточиванием от 

электрической сети.  

3.2. Запрещается снимать защитные устройства с оборудования и работать без них. 3.3. Не 

допускать к компьютеру и оргтехнике посторонних лиц, которые не участвуют в работе. 

 3.4. Запрещается перемещать и переносить системный блок, монитор, принтер, любое 

оборудование, которое находится под напряжением.  

3.5. Запрещается во время работы пить какие-либо напитки, принимать пищу. 

 3.6. Запрещается любое физическое вмешательство в устройство компьютера, принтера, 

сканера, копировальной техники во время их работы.  

3.7. Запрещается оставлять включенное оборудование без присмотра.  

3.8. Запрещается класть предметы на компьютерное оборудование, мониторы, экраны и 

оргтехнику.  

3.9. Строго выполнять общие требования по электробезопасности и пожарной 

безопасности. 

 3.10. При работе на копировальной технике и принтере во избежание поражения 

электротоком при устранении замятия бумаги необходимо отключить устройство от сети. 

Отключать оборудование от сети при длительном простое. 

 3.11. Самостоятельно разбирать и проводить ремонт электронной и электронно-

механической части компьютера, периферийных устройств, оргтехники категорически 

запрещается. Эти работы может выполнять только специалист или инженер по 

техническому обслуживанию компьютерной техники.  

3.12. Во время регламентированных перерывов с целью снижения нервно-эмоционального 

напряжения, утомления зрительного анализатора, устранения влияния гиподинамии и 

гипокинезии, предотвращения развития познотонического утомления следует выполнять 

комплексы упражнений для глаз или организовывать физкультурные паузы.  

3.13. Компьютер, любые его периферийные устройства, оргтехнику необходимо 

использовать в строгом соответствии с эксплуатационной документацией к ним. 3.14. Во 

время выполнения работы необходимо быть внимательным, не обращать внимание на 

посторонние вещи. 

 3.15. Обо всех выявленных неисправностях и сбоях в работе аппаратуры необходимо 

сообщить непосредственно специалисту по обслуживанию компьютерной техники или 

руководителю.  

4. Требования безопасности после окончания работы с компьютером, принтером, 

копировальной техникой, сканером и другой оргтехникой.  

4.1. Отключить компьютер, ноутбук, телевизор, плазменную панель, LCD-экран, принтер, 

копировальный аппарат, сканер, колонки и другую оргтехнику  

от электросети, для чего необходимо отключить тумблеры, а потом вытащить штепсельные 

вилки из розетки.  

4.2. Убрать рабочее место. Сложить диски в соответствующее место сохранения. 4.3. 

Тщательно проветрить помещение с персональным компьютером и другой оргтехникой.  

5. Требования техники безопасности и безопасности жизнедеятельности в аварийных 

ситуациях при работе с компьютером и другой оргтехникой. 

 5.1. Если на металлических частях оборудования обнаружено напряжение (ощущение 

тока), заземляющий провод оборван - отключить оборудование немедленно, доложить 

руководителю о неисправности электрооборудования и без его указания к работе не 

приступать. 



 5.2. При прекращении подачи электроэнергии отключить оборудование.  

5.3. При появлении непривычного звука, запаха палёного, непроизвольного отключения 

компьютера и оргтехники немедленно остановить работу и поставить об этом в известность 

руководителя.  

5.4. При возникновении возгорания немедленно отключить оборудование, обесточить 

электросеть за исключением осветительной сети, сообщить о пожаре всем работающим и 

приступить к тушению очага возгорания имеющимися средствами пожаротушения.  

5.5. При несчастном случае необходимо в первую очередь освободить пострадавшего от 

травмирующего фактора, сохранить по возможности место травмирования в том состоянии, 

в котором оно было на момент травмирования. При освобождении пострадавшего от 

действия электротока следите за тем, чтобы самому не оказаться в контакте с токоведущей 

частью и под напряжением. Принять меры первой медицинской помощи, вызвать врача. 
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1.Общие положения 

1.1.Первая помощь представляет собой комплекс срочных мероприятий, проводимых при 

несчастных случаях и внезапных заболеваниях, направленных на прекращение действия 

повреждающего фактора, на устранение явлений, угрожающих жизни, на облегчение 

страданий и подготовку пострадавшего к отправке в лечебное учреждение. Первая 

помощь -это простейшие медицинские действия, выполняемые непосредственно на месте 

происшествия в кратчайшие сроки после травмы. Она оказывается, как правило, не 

медиками, а работниками, находящимися в момент происшествия непосредственно на 

месте происшествия или вблизи от него, Считается оптимальным сроком оказания первой 

помощи- 30 минут после травмы. 

1.2.Оказывающему первую помощь необходимо придерживаться следующих 

рекомендаций: 

-освободить пострадавшего от дальнейшего воздействия на него опасного 

производственного фактора (электрического тока, химических веществ, воды и др.), 

оценить состояние пострадавшего, при необходимости вынести на свежий воздух, 

освободить от стесняющей дыхание одежды; 

-определить характер и степень повреждения, для чего обнажить поврежденную часть 

тела или снять с пострадавшего всю одежду. Раздевание и одевание пострадавшего 

должны производить осторожно, не вызывать болезненных ощущений или повторного 

повреждения; 

-выполнить необходимые мероприятия по спасению пострадавшего в порядке срочности 

(восстановить проходимость дыхательных путей, в случае необходимости провести 

искусственное дыхание, наружный массаж сердца, остановить кровотечение, 

иммобилизовать место перелома, наложить повязку и т. п.); 

-поддержать основные жизненные функции пострадавшего до прибытия медицинского 

работника; 

-вызвать медицинских работников либо принять меры для транспортировки 

пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение. 

1.3. Оказывающий помощь должен знать: 

-основы работы в экстремальных условиях; 

-основные признаки нарушений жизненно важных функций 

- организма человека; 

- правила, методы, приемы оказания первой помощи применительно к особенностям 

конкретного несчастного случая, конкретного человека; 

-основные способы переноски и эвакуации пострадавших. 

1.4. Оказывающий помощь должен уметь: 

- быстро и правильно оценивать ситуацию, ориентироваться в экстремальных условиях (в 

том числе: в электроустановках, на воде и пр.); 

-оценивать состояние пострадавшего, диагностировать вид, особенности поражения 

(травмы); 

- определять вид необходимой первой помощи, последовательность проведения 

соответствующих мероприятий, 

-контролировать их эффективность, при необходимости - осуществлять коррекцию 

мероприятий; 

-правильно осуществлять весь комплекс первой помощи, контролировать эффективность; 

-реанимационные мероприятия с учетом состояния пострадавшего; 

-временно останавливать кровотечение путем наложения жгута, давящей повязки, 

пальцевого прижатия сосуда; 

- выполнять искусственное дыхание «изо рта в рот» («изо рта в нос») и закрытый массаж 

сердца и оценивать их эффективность; 

-накладывать повязки, косынки, транспортные шины при переломах костей скелета, 

тяжелых ушибах; 



- иммобилизовать поврежденную часть тела при переломе костей, тяжелом ушибе, 

термическом поражении; 

- оказывать помощь при поражениях электрическим током, в том числе, в экстремальных 

условиях; 

- оказывать помощь при тепловом и солнечных ударах, утоплении, остром отравлении, 

рвоте, бессознательном состоянии; 

-использовать подручные средства при оказании первой медицинской помощи, при 

переносе, погрузке, транспортировке пострадавшего; 

-определять необходимость вызова скорой медицинской помощи, медицинского 

работника; 

-эвакуировать пострадавшего попутным (неприспособленным) транспортом; 

-пользоваться аптечкой первой помощи. 

1.5. В зависимости от воздействующего фактора травмы подразделяются на механические 

(раны, ушибы, разрывы внутренних органов, переломы костей, вывихи), физические 

(ожоги, тепловой удар, обморожения, поражения электрическим током или молнией, 

лучевая болезнь и др.), химические (воздействия кислот, щелочей, отравляющих веществ), 

биологические (воздействие бактериальных токсинов), психические (испуг, шок и др.). В 

зависимости от вида травмы пользуются определенным набором мер, направленных на 

спасение, жизни и здоровья пострадавшего. 

2. Поражение электрическим током 

2.1. При поражении электрическим током необходимо как можно скорее освободить 

пострадавшего от действия тока, так как от продолжительности этого действия зависит 

тяжесть электротравмы. 

2.2. Прикосновение к токоведущим частям, находящимся под напряжением, вызывает в 

большинстве случаев непроизвольное судорожное сокращение мышц и общее 

возбуждение, которое может привести к нарушению и даже к полному прекращению 

деятельности органов дыхания и кровообращения. Если пострадавший держит провод 

руками, его пальцы так сильно сжимаются, что высвободить провод из его рук становится 

невозможным. Поэтому первым действием оказывающего помощь должно быть 

немедленное отключение той части электроустановки, которой касается пострадавший. 

Отключение производится с помощью выключателей, рубильника или другого 

отключающего аппарата, а также путем снятия или вывертывания предохранителей 

(пробок), разъема штепсельного соединения. 

2.3. Если пострадавший находится на высоте, то отключение установки и тем самым 

освобождение от тока может вызвать его падение. В этом случае необходимо принять 

меры, предупреждающие падение пострадавшего или обеспечивающие его безопасность. 

2.4. При отключении электроустановки может одновременно погаснуть электрический 

свет. В связи с этим при отсутствии дневного освещения необходимо заботиться об 

освещении от другого источника (включить аварийное освещение, аккумуляторные 

фонари и т. п.) с учетом взрывоопасности и пожароопасности помещения, не задерживая 

отключения электроустановки и оказания помощи пострадавшему. 

2.5. Если отключить установку достаточно быстро нельзя, необходимо принять иные меры 

к освобождению пострадавшего от действия тока. Во всех случаях оказывающий помощь 

не должен прикасаться к пострадавшему без надлежащих мер предосторожности, так как 

это опасно для жизни. Он должен следить и за тем, чтобы самому не оказаться в контакте 

с токоведущей частью и под напряжением шага. 

2.6. Напряжение до 1000 В 

2.6.1. Для отделения пострадавшего от токоведущих частей или провода напряжением до 

1000 В следует воспользоваться канатом, палкой, доской или каким-либо другим сухим 

предметом, не проводящим электрический ток, можно также оттянуть его за одежду (если 

она сухая и отступает от тела), например, за полы пиджака или пальто, за воротник, 

избегая при этом соприкосновения с окружающими металлическими предметами и 



частями тела пострадавшего, не прикрытыми одеждой. 

2.6.2. Оттаскивая пострадавшего за ноги, оказывающий помощь не должен касаться его 

обуви или одежды без хорошей изоляции своих рук, так как обувь и одежда могут быть 

сырыми и являться проводниками электрического тока. 

2.6.3. Для изоляции рук оказывающий помощь, должен одеть диэлектрические перчатки 

или обмотать руку шарфом, надеть на нее суконную фуражку, натянуть на руку рукав, 

пиджака или пальто, накинуть на пострадавшего резиновый коврик, прорезиненную 

материю (плащ) или просто сухую материю. Можно также изолировать себя, встав на 

резиновый коврик, сухую доску или какую-либо не проводящую электрический ток 

подстилку, сверток одежды и т. п. При отделении пострадавшего от токоведущих частей 

рекомендуется действовать одной рукой, держа вторую в кармане или за спиной. 

2.6.4. Если электрический ток проходит в землю через пострадавшего и он судорожно 

сжимает в руке один токоведущий элемент (например, провод), проще прервать ток, 

отделив пострадавшего от земли (подсунуть под него сухую доску, либо оттянуть ноги от 

земли веревкой, либо оттащить за одежду), соблюдая при этом указанные выше меры 

предосторожности как по отношению к самому себе, так и по отношению к 

пострадавшему. Можно также перерубить провода топором с сухой деревянной рукояткой 

или перекусить их инструментом с изолированными рукоятками (кусачками, пассатижами 

и т. п.). Перерубать и перекусывать провода необходимо пофазно, т. е. каждый провод в 

отдельности, при этом рекомендуется стоять по возможности на сухих досках, деревянной 

лестнице и т. п. Можно воспользоваться и неизолированным инструментом, обернув его 

рукоятку сухой материей. 

2.7. Напряжение выше 1000 В. 

2.7.1. Для отделения пострадавшего от токоведущей части, находящейся под напряжением 

выше 1000 В, следует надеть диэлектрические перчатки и боты и действовать штангой 

или изолирующими клещами, рассчитанными на соответствующее напряжение; при этом 

надо помнить об опасности напряжения шага, если токоведущая часть (провод и т. п.) 

лежит на земле, и после освобождения пострадавшего от действия тока необходимо 

вынести его из опасной зоны. 

2.7.2. На линиях электропередачи, когда нельзя быстро отключить их от пунктов питания, 

для освобождения пострадавшего, если он касается проводов, следует произвести 

замыкание проводов накоротко, набросив на них гибкий неизолированный провод. 

Провод должен иметь достаточное сечение, чтобы он не перегорел при прохождении 

через него тока короткого замыкания. 

2.8. Перед тем как произвести наброс, один конец провода надо заземлить (присоединить 

его к заземленной металлической опоре и др.). 

2.9. Для удобства наброса на свободный конец проводника желательно прикрепить груз. 

Набрасывать проводник надо так, чтобы он не коснулся людей, в том числе, 

оказывающего помощь и пострадавшего. Если пострадавший касается одного провода, то 

достаточно заземлить только этот провод. 

2.10. Первая помощь пострадавшему от электрического тока. 

2.10.1. После освобождения пострадавшего от действия электрического тока необходимо 

оценить его состояние. Признаки, по которым можно быстро определить состояние 

пострадавшего, следующие: 

- сознание: ясное, отсутствует, нарушено (пострадавший заторможен, возбужден); 

-цвет кожных покровов и видимых слизистых (губ, глаз): розовые, синюшные, бледные; 

-дыхание: нормальное, отсутствует, нарушено (неправильное, поверхностное, хрипящее); 

-пульс на сонной артерии: хорошо определяется (ритм правильный или неправильный), 

плохо определяется, отсутствует; 

-зрачки: узкие, широкие. 

2.10.2. При определенных навыках, владея собой, оказывающий помощь в течение одной 

минуты способен оценить состояние пострадавшего и решить, в каком объеме и порядке 



следует оказывать ему помощь. 

Цвет кожных покровов и наличие дыхания (по подъему и опусканию грудной клетки) 

оценивают визуально. Нельзя тратить драгоценное время на прикладывание ко рту и носу 

зеркала, блестящих металлических предметов. Об утрате сознания также, как правило, 

судят визуально, и, чтобы окончательно убедиться в его отсутствии, можно обратиться к 

пострадавшему с вопросом о самочувствии. 

2.10.3. Пульс на сонной артерии прощупывают подушечками второго, третьего и 

четвертого пальцев руки, располагая их вдоль шеи между кадыком (адамово яблоко) и 

кивательной мышцей и слегка прижимая к позвоночнику. Приемы определения пульса на 

сонной артерии очень легко отработать на себе или на своих близких. 

2.10.4. Ширину зрачков при закрытых глазах определяют следующим образом: подушечки 

указательных пальцев кладут на верхние веки обоих глаз и, слегка придавливая их к 

глазному яблоку, поднимают вверх. При этом глазная щель открывается и на белом фоне 

видна округлая радужка, а в центре ее округлой формы черные зрачки, состояние которых 

(узкие или широкие) оценивают по тому, какую площадь радужки они занимают. 

2.10.5. Как правило, степень нарушения сознания, цвет кожных покровов и состояние 

дыхания можно оценить одновременно с прощупыванием пульса, что отнимает не более 1 

мин. Осмотр зрачков удается провести за несколько секунд. 

2.10.6. Если у пострадавшего отсутствуют сознание, дыхание, пульс, кожный покров 

синюшный, а зрачки широкие (0,5 см в диаметре), можно считать, что он находится в 

состоянии клинической смерти и немедленно приступать к оживлению организма с 

помощью искусственного дыхания по способу «изо рта в рот» или «изо рта в нос» и 

наружного массажа сердца. Не следует раздевать пострадавшего, теряя драгоценные 

секунды. 

2.10.7. Если пострадавший дышит очень редко и судорожно, но у него прощупывается 

пульс, необходимо сразу же начать делать искусственное дыхание. Не обязательно, чтобы 

при проведении искусственного дыхания пострадавший находился в горизонтальном 

положении. 

2.10.8. Приступив к оживлению, нужно позаботиться о вызове врача или скорой 

медицинской помощи. Это должен сделать не оказывающий помощь, который не может 

прервать ее оказание, а кто-то другой. 

2.10.9. Если пострадавший в сознании, но до этого был в обмороке или находился в 

бессознательном состоянии, но с сохранившимися устойчивыми дыханием и пульсом, его 

следует уложить на подстилку, например, из одежды; расстегнуть одежду, стесняющую 

дыхание; создать приток свежего воздуха; согреть тело, если холодно; обеспечить 

прохладу, если жарко; создать полный покой, непрерывно наблюдая за пульсом и 

дыханием; удалить лишних людей. 

2.10.10. Если пострадавший находится в бессознательном состоянии, необходимо 

наблюдать за его дыханием и в случае нарушения дыхания из-за западания языка 

выдвинуть нижнюю челюсть вперед, взявшись пальцами за ее углы, и поддержать ее в 

таком положении, пока не прекратится западание языка. 

2.10.11. При возникновении у пострадавшего рвоты необходимо повернуть его голову и 

плечи налево для удаления рвотных масс. 

2.10.12. Ни в коем случае нельзя позволять пострадавшему двигаться, а тем более 

продолжать работу, так как отсутствие видимых тяжелых повреждений от электрического 

тока или других причин (падение и т. п.) еще не исключает возможности последующего 

ухудшения его состояния. 

2.10.13. Переносить пострадавшего в другое место следует только в тех случаях, когда 

ему или лицу, оказывающему помощь, продолжает угрожать опасность или когда 

оказание помощи на месте невозможно (например, на опоре). 

2.10.14. Ни в коем случае нельзя зарывать пострадавшего в землю, так как это принесет 

только вред и приведет к потере дорогих для его спасения минут. 



2.11. При поражении молнией оказывается та же помощь, что при поражении 

электрическим током. 

3.Приемы искусственного дыхания 
- очищение рта; 

- положение головы пострадавшего при проведении искусственного дыхания; 

- проведение искусственного дыхания по способу «изо рта в рот»; 

- проведение искусственного дыхания по способу «изо рта в нос». 

В случае невозможности вызова врача на место происшествия необходимо обеспечить 

транспортировку пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение. Перевозить 

пострадавшего можно только при удовлетворительном дыхании и устойчивом пульсе. Если 

состояние пострадавшего не позволяет его транспортировать, необходимо продолжать 

оказывать помощь. 

4. Помощь при ранении 
4.1. Всякая рана легко может загрязниться микробами, находящимися на ранящем 

предмете, на коже пострадавшего, а также в пыли, земле, на руках оказывающего помощь 

и на грязном перевязочном материале. 

4.2. При оказании помощи необходимо соблюдать следующие правила: 

-нельзя промывать рану водой или даже каким-либо лекарственным веществом, засыпать 

порошком и смазывать мазями, так как это препятствует ее заживлению, способствует 

занесению в нее грязи с поверхности кожи и вызывает нагноение; 

-нельзя убирать из раны песок, землю, камешки и т. п., так как удалить таким образом все, 

что загрязняет рану, невозможно. Нужно осторожно снять грязь вокруг раны, очищая 

кожу от ее краев наружу, чтобы не загрязнять рану; очищенный участок вокруг раны 

нужно смазать настойкой йода перед наложением повязки; 

-нельзя удалять из раны сгустки крови, инородные тела, так как это может вызвать 

сильное кровотечение; 

-нельзя заматывать рану изоляционной лентой или накладывать на рану паутину во  

избежание заражения столбняком. 

4.3. Для оказания первой помощи при ранении необходимо вскрыть имеющийся в аптечке 

(сумке) индивидуальный пакет в соответствии с наставлением, напечатанным на его 

обертке. При наложении повязки нельзя касаться руками той ее части, которая должна 

быть наложена непосредственно на рану, 

4.4. Если индивидуального пакета почему-либо не оказалось, то для перевязки можно 

использовать чистый носовой платок, чистую ткань и т. п. Накладывать вату 

непосредственно на рану нельзя. Если из раны выпадает какая-либо ткань или орган (мозг, 

кишечник), то повязку накладывают сверху, ни в коем случае не пытаясь вправлять эту 

ткань или орган внутрь раны. 

4.5. Оказывающий помощь при ранениях должен вымыть руки или смазать пальцы 

настойкой йода и касаться к самой ране даже вымытыми руками не допускается. 

4.6. Если рана загрязнена землей, необходимо срочно обратиться к врачу для введения 

противостолбнячной сыворотки. 

5. Помощь при кровотечении 
5.1. Кровотечения, при которых кровь вытекает из раны или естественных отверстий тела 

наружу, принято называть наружными. Кровотечения, при которых кровь скапливается в 

полостях тела, называют внутренними. Среди наружных кровотечений чаще всего 

наблюдаются кровотечения из ран, а именно: 

-капиллярное: при поверхностных ранах, при этом кровь из раны вытекает каплями; 

- венозное: при более глубоких ранах, например, резаных, колотых, происходит обильное 

вытекание крови темно-красного цвета; 

- артериальное : при глубоких рубленых, колотых ранах; артериальная кровь ярко 

красного цвета бьет струёй из поврежденных артерий, в которых она находится под 

большим давлением; 



-смешанное: в тех случаях, когда в ране кровоточат вены и артерии, чаще всего такое 

кровотечение наблюдается при глубоких ранах. 

5.2. Для остановки кровотечения повязкой необходимо: 

-поднять раненую конечность; 

- закрыть кровоточащую рану перевязочным материалом (из пакета), сложенным в 

комочек, и придавить сверху, не касаясь пальцами самой раны; 

-в таком положении, не отпуская пальцев, держать 4-5 минут. Если кровотечение 

остановится, то, не снимая наложенного материала, поверх него наложить еще одну 

подушечку из другого пакета или кусок ваты и забинтовать раненое место с небольшим 

нажимом, чтобы не нарушать кровообращения поврежденной конечности. При 

бинтовании руки или ноги витки бинта должны идти снизу вверх - от пальцев к туловищу; 

-при сильном кровотечении, если его невозможно остановить давящей повязкой, следует 

сдавить кровеносные сосуды, питающие раненую область пальцами, жгутом или 

закруткой, либо согнуть конечности в суставах. Во всех случаях при большом 

кровотечении необходимо срочно вызвать врача и указать ему точное время наложения 

жгута (закрутки). 

5.3. Кровотечения из внутренних органов представляют большую опасность для жизни. 

Внутреннее кровотечение распознается по резкой бледности лица, слабости, очень 

частому пульсу, одышке, головокружению, сильной жажде и обморочному состоянию. В 

этих случаях необходимо срочно вызвать врача, а до его прихода создать пострадавшему 

полный покой. Нельзя давать ему пить, если есть подозрение на ранение органов 

брюшной полости. 

5.4. На место травмы необходимо положить холод (резиновый пузырь со льдом, снегом 

или холодной водой, холодные примочки и т. п.). 

5.5. Остановка кровотечения пальцами. 

5.5.1. Быстро остановить кровотечение можно, прижав пальцами кровоточащий сосуд к 

подлежащей кости выше раны (ближе к туловищу). Придавливать пальцами 

кровоточащий сосуд следует достаточно сильно. 

5.5.2. Кровотечение из ран останавливают: 

- на нижней части лица: прижатием челюстной артерии к краю нижней челюсти; 

- на виске и лбу: прижатием височной артерии впереди козелка уха; 

- на затылке : прижатием затылочной артерии; 

- на голове и шее: прижатием сонной артерии к шейным позвонкам; 

-на подмышечной впадине и плече (вблизи плечевого сустава) — прижатием 

подключичной артерии к кости в подключичной ямке; 

- на предплечье: прижатием подмышечной и плечевой артерии посередине плеча с 

внутренней стороны; 

-на кистях и пальцах рук: прижатием артерий (лучевой и локтевой) в нижней трети 

предплечья у кисти; 

- на бедре: прижатием бедренной артерии в паху к костям таза; 

- на голени: прижатием бедренной артерии в середине бедра или подколенной артерии; 

- на стопе прижатием тыльной артерии стопы или задней большеберцовой. 

5.5.3. Остановка кровотечения из конечности может быть произведена сгибанием ее в 

суставах, если нет перелома костей этой конечности. У пострадавшего следует быстро 

засучить рукава или брюки и, сделав комок из любой материи, вложить его в ямку, 

образующуюся при сгибании сустава, расположенного выше места ранения; затем сильно, 

до отказа, согнуть сустав над этим комком. При этом сдавливается проходящая в сгибе 

артерия, подающая кровь к ране. В таком положении сгиба ноги или руки надо связывать 

или привязывать к туловищу пострадавшего. 

5.6. Остановка кровотечения жгутом или закруткой. 

5.6.1. Когда сгибание в суставе применять невозможно (например, при одновременном 

переломе костей той же конечности), то при сильном кровотечении следует перетянуть 



всю конечность, накладывая жгут. 

5.6.2. В качестве жгута лучше всего использовать какую-либо упругую растягивающуюся 

ткань, резиновую трубку, подтяжки и т. п. Перед наложением жгута конечность (руку или 

ногу) нужно подтянуть. 

5.6.3. Если у оказывающего помощь нет помощника, то предварительное прижатие 

артерии пальцами можно поручить самому пострадавшему. 

5.6.4. Жгуты накладывают на ближайшую к туловищу часть плеча или бедра. Место, на 

которое накладывают жгут, должно быть обернуто чем-либо мягким, например, 

несколькими слоями бинта или куском марли, чтобы не прищемить кожу. Можно 

накладывать жгут поверх рукава или брюк. 

5.6.5. Прежде чем наложить жгут, его следует растянуть, а затем туго забинтовать им 

конечность, не оставляя между оборотами жгута не покрытых им участков кожи. 

5.6.6. Перетягивание жгутом конечности не должно быть чрезмерным, так как при этом 

могут быть стянуты и пострадать нервы; натягивать жгут нужно только до прекращения 

кровотечения. Если кровотечение полностью не прекратилось, следует наложить 

дополнительно (более туго) несколько оборотов жгута. 

5.6.7. Правильность наложения жгута проверяют по пульсу. Если его биение 

прощупывается, то жгут наложен неправильно, его нужно снять и наложить снова. 

5.6.8. Держать наложенный жгут больше 1,5-2,0 ч не допускается, так как это может 

привести к омертвению обескровленной конечности. 

5.6.9. Боль, которую причиняет наложенный жгут, бывает очень сильной, в силу чего 

иногда приходится на время снимать жгут. В этих случаях перед тем, как снять жгут, 

необходимо прижать пальцами артерию, по которой идет кровь к ране, и дать 

пострадавшему отдохнуть от боли, а конечности — получить некоторый приток крови. 

После этого жгут накладывают снова. Распускать жгут следует постепенно и медленно. 

Даже если пострадавший может выдержать боль от жгута, все равно через час его следует 

снять на 10-15 мин. 

При отсутствии под рукой ленты перетянуть конечность можно закруткой, сделанной из 

нерастягивающегося материала: галстука, пояса, скрученного платка или полотенца, 

веревки, ремня и т. п. 

5.6.10. Материал, из которого делается закрутка, обводится вокруг поднятой конечности, 

покрытой чем-либо мягким (например, несколькими слоями бинта), и связывается узлом 

по наружной стороне конечности. В этот узел или под него продевается какой-либо 

предмет в виде палочки, который закручивается до прекращения кровотечения. Закрутив 

до необходимой степени палочку, ее закрепляют так, чтобы она не смогла 

самопроизвольно раскрутиться. 

5.6.11. После наложения жгута или закрутки необходимо написать записку с указанием 

времени их наложения или вложить ее в повязку под бинт или жгут. Можно сделать 

надпись на коже поврежденной конечности. 

5.7. При кровотечении из носа пострадавшего следует усадить, наклонить голову вперед, 

подставив под стекающую кровь какую-либо емкость, расстегнуть ему ворот, положить на 

переносицу холодную примочку, ввести в нос кусок ваты или марли, смоченной 3%-ным 

раствором перекиси водорода, сжать пальцами крылья носа на 4 — 5 минут. 

6.8. При кровотечении изо рта (кровавой рвоте) пострадавшего следует уложить и срочно 

вызвать врача. 

6. Помощь при ожогах 
6.1. Ожоги бывают: термические - вызванные огнем, паром, горячими предметами и 

веществами; химические -кислотами и щелочами и электрические - воздействием 

электрического тока или электрической дуги, 

6.2. По глубине поражения все ожоги делятся на четыре степени: 

-первая: покраснение и отек кожи; 

- вторая: водяные пузыри; 



- третья: омертвление поверхностных и глубоких слоев кожи; 

- четвертая: обугливание кожи, поражение мышц, сухожилий и костей. 

6.3. Термические и электрические ожоги. 

6.3.1. Если на пострадавшем загорелась одежда, нужно быстро набросить на него пальто, 

любую плотную ткань или сбить пламя водой. 

6.3.2. Нельзя бежать в горящей одежде, так как ветер, раздувая пламя, увеличит и усилит 

ожог. 

6.3.3. При оказании помощи пострадавшему во избежание заражения нельзя касаться 

обожженных участков кожи или смазывать их мазями, жирами, маслами, вазелином, 

присыпать питьевой содой, крахмалом и т. п. Нельзя вскрывать пузыри, удалять 

приставшую к обожженному месту мастику, канифоль или другие смолистые вещества, 

так как, удаляя их, легко можно содрать обожженную кожу и, тем самым, создать 

благоприятные условия для заражения раны. 

6.3.4. При небольших по площади ожогах первой или второй степени нужно наложить на 

обожженный участок кожи стерильную повязку. 

6.3.5. Одежду и обувь с обожженного места нельзя срывать, а необходимо разрезать 

ножницами и осторожно снять. Если обгоревшие куски одежды прилипли к обожженному 

участку тела, то поверх них следует наложить стерильную повязку и направить 

пострадавшего в лечебное учреждение. 

6.3.6. При тяжелых и обширных ожогах пострадавшего необходимо завернуть в чистую 

простыню или ткань, не раздевая его, укрыть потеплее, напоить теплым чаем и создать 

покой до прибытия врача. 

6.3.7. Обожженное лицо необходимо закрыть стерильной марлей. 

6.3.8. При ожогах глаз следует делать холодные примочки из раствора борной кислоты 

(половина чайной ложки кислоты на стакан воды) и немедленно направить пострадавшего 

к врачу. 

6.4. Химические ожоги. 

6.4.1. При химических ожогах глубина повреждения тканей в значительной степени 

зависит от длительности воздействия химического вещества. Важно как можно скорее 

уменьшить концентрацию химического вещества и время его воздействия. Для этого 

пораженное место сразу же промывают большим количеством проточной холодной воды 

из-под крана, из резинового шланга или ведра в течение 15-20 мин. 

6.4.2. Если кислота или щелочь попали на кожу через одежду, то сначала ее надо смыть 

водой с одежды, после чего промыть кожу, 

6.4.3. При попадании на тело человека серной кислоты в виде твердого вещества 

необходимо ее удалить сухой ватой или кусочком ткани, а затем пораженное место 

тщательно промыть водой. 

6.4.4. При химическом ожоге полностью смыть химические вещества водой не удается. 

Поэтому после промывания пораженное место необходимо обработать соответствующими 

нейтрализующими растворами, используемыми в виде примочек (повязок). 

6.4.5. Дальнейшая помощь при химических ожогах оказывается так же, как и при 

термических. 

6.4.6. При ожоге кислотой делаются примочки (повязки) раствором питьевой соды (одна 

чайная ложка соды на стакан воды). 

6.4.7. При попадании кислоты в виде жидкости, паров или газов в глаза или полость рта 

необходимо промыть их большим количеством воды, а затем раствором питьевой соды 

(половина чайной ложки на стакан воды). 

6.4.8. При ожоге кожи щелочью делаются примочки (повязки) раствором борной кислоты 

(одна чайная ложка на стакан воды) или слабым раствором уксусной кислоты (одна 

чайная ложка столового уксуса на стакан воды). 

6.4.9. При попадании брызг щелочи или паров в глаза и полость рта необходимо промыть 

пораженные места большим количеством воды, а затем раствором борной кислоты 



(половина чайной ложки кислоты на стакан воды). 

6.4.10. Если в глаз попали твердые кусочки химического вещества, то сначала их нужно 

удалить влажным тампоном, так как при промывании глаз они могут поранить слизистую 

оболочку и вызвать дополнительную травму. 

6.4.11. При попадании кислоты или щелочи в пищевод необходимо срочно вызвать врача. 

До его прихода следует удалить слюну и слизь изо рта пострадавшего, уложить его и 

тепло укрыть, а на живот для ослабления боли положить холод. 

6.4.12. Если у пострадавшего появились признаки удушья, необходимо делать ему 

искусственное дыхание по способу «изо рта в нос», так как слизистая оболочка рта 

обожжена. 

6.4.13. Нельзя промывать желудок водой, вызывая рвоту, либо нейтрализовать попавшую 

в пищевод кислоту или щелочь, уменьшая ее прижигающее действие. Хороший эффект 

оказывает прием внутрь молока, яичного белка, растительного масла, растворенного 

крахмала. 

6.4.14. При значительных ожогах кожи, а также при попадании кислоты или щелочи в 

глаза пострадавшего после оказания первой помощи следует сразу же отправить в 

лечебное учреждение. 

7. Помощь при обморожении 
7.1. Повреждение тканей в результате воздействия низкой температуры называется 

обморожением. Причины обморожения различны, и при соответствующих условиях 

(длительное воздействие холода, ветер, повышенная влажность, тесная или мокрая обувь, 

неподвижное положение, плохое общее состояние пострадавшего — болезнь, истощение, 

алкогольное опьянение, кровопотери и т. д.) обморожение может наступить даже при 

температуре 3-7°С. Более подвержены обморожению пальцы, кисти, стопы, уши, нос. 

7.2. Первая помощь заключается в немедленном согревании пострадавшего, особенно 

обмороженной части тела, для чего пострадавшего надо как можно быстрее перевести в 

теплое помещение. Прежде всего необходимо согреть обмороженную часть тела, 

восстановить в ней кровообращение. Наиболее эффективно и безопасно это достигается, 

если обмороженную конечность поместить в тепловую ванну с температурой 20°С. За 20 — 

30 мин. температуру воды постепенно увеличивают до 40°С; при этом конечность 

тщательно отмывают мылом от загрязнений. 

7.3. После ванны (согревания) поврежденные участки надо высушить (протереть), закрыть 

стерильной повязкой и тепло укрыть. Нельзя смазывать их жиром и мазями, так как это 

значительно затрудняет последующую первичную обработку. Обмороженные участки тела 

нельзя растирать снегом, так как при этом усиливается охлаждение, а льдинки ранят кожу, 

что способствует инфицированию (заражению) зоны обморожения; нельзя растирать 

обмороженные места также варежкой, суконкой, носовым платком. 

7.4. Можно производить массаж чистыми руками, начиная от периферии к туловищу. 

7.5. При обморожении ограниченных участков тела (нос, уши) их можно согреть с 

помощью тепла рук оказывающего первую помощь. 

7.6. Большое значение при оказании первой помощи имеют мероприятия по общему 

согреванию пострадавшего. Ему дают горячий кофе, чай, молоко. 

7.7. Быстрейшая доставка пострадавшего в медицинское учреждение является также первой 

помощью. Если первая помощь не была оказана до прибытия санитарного транспорта, то 

ее следует оказать в машине во время транспортировки пострадавшего. При 

транспортировке следует принять все меры к предотвращению его повторного охлаждения. 

8. Помощь при переломах, вывихах, ушибах и растяжении связок 

8.1. При переломах, вывихах, растяжении связок и других травмах пострадавший 

испытывает острую боль, резко усиливающуюся при попытке изменить положение 

поврежденной части тела. Иногда сразу бросается в глаза неестественное положение 

конечности и искривление ее (при переломе) в необычном месте. 

8.2. Самым главным моментом в оказании первой помощи как при открытом переломе 



(после остановки кровотечения и наложения стерильной повязки), так и при закрытом 

является иммобилизация (создание покоя) поврежденной конечности. Это значительно 

уменьшает боль и предотвращает дальнейшее смещение костных осколков. Для 

иммобилизации используются готовые шины, а также палка, доска, линейка, кусок  

фанеры и т, п. 

8.3. При закрытом переломе не следует снимать с пострадавшего одежду - шину нужно 

накладывать поверх нее. 

8.4. К месту травмы необходимо прикладывать холод (резиновый пузырь со льдом, 

снегом, холодной водой, холодные примочки и т. п.) для уменьшения боли. 

8.5. Повреждение головы. 

8.5.1. При падении, ударе возможны переломы черепа (признаки: кровотечение из ушей и 

рта, бессознательное состояние) или сотрясение мозга (признаки: головная боль, тошнота, 

рвота, потеря сознания). 

8.5.2. Первая помощь при этом состоит в следующем: 

- пострадавшего необходимо уложить на спину, на голову наложить тугую повязку (при 

наличии раны стерильную) и положить холод, обеспечить полный покой до прибытия 

врача. 

8.5.3. У пострадавшего, находящегося в бессознательном состоянии, может быть рвота. В 

этом случае следует повернуть его голову на левую сторону. Может наступить также 

удушье вследствие западания языка. В такой ситуации необходимо выдвинуть нижнюю 

челюсть пострадавшего вперед и поддерживать ее в таком же положении, как при 

проведении искусственного дыхания. 

8.6. Повреждение позвоночника. 

8.6.1. Признаки: резкая боль в позвоночнике, невозможность согнуть спину и повернуться. 

8.6.2. Первая помощь должна сводиться к следующему: 

-осторожно, не поднимая пострадавшего, подсунуть под его спину широкую доску, дверь, 

снятую с петель, или повернуть пострадавшего лицом вниз и следить, чтобы при 

переворачивании его туловище не прогибалось во избежание повреждения спинного 

мозга. Транспортировать на доске лицом вниз. 

8.7. Перелом костей таза. 

8.7.1. Признаки: боль при ощупывании таза, боль в паху, в области крестца, 

невозможность поднять выпрямленную ногу. 

8.7.2. Помощь заключается в следующем: 

- под спину пострадавшего необходимо подсунуть широкую доску, уложить его в 

положение «лягушка», т. е. согнуть его ноги в коленях и развести в стороны, а стопы 

сдвинуть вместе, под колени подложить валик из одежды. Нельзя поворачивать 

пострадавшего на бок, сажать и ставить на ноги (во избежание повреждения внутренних 

органов). 

8.8. Перелом и вывих ключицы. 

8.8.1. Признаки: боль в области ключицы, усиливающаяся при попытке движения 

плечевым суставом, явно выраженная припухлость. 

8.8.2. Первая помощь такова: 

- положить в подмышечную впадину с поврежденной стороны небольшой комок ваты, 

прибинтовать к туловищу руку, согнутую в локте под прямым углом, подвесить руку к 

шее косынкой или бинтом. Бинтовать следует от больной руки на спину. 

8.9. Перелом и вывих костей конечности. 

8.9.1. Признаки: боль в кости, неестественная форма конечности, подвижность на месте, 

где нет сустава, искривление (при наличии перелома со смещением костных отломков) и 

припухлость. 

8.9.2. Для оказания первой помощи несущественно, перелом или вывих у пострадавшего, 

так как во всех случаях необходимо обеспечить полную неподвижность поврежденной 

конечности. Нельзя пытаться самим вправить вывих, сделать это может только врач. 



Наиболее спокойное положение конечности или другой части тела необходимо создать 

также во время доставки пострадавшего в лечебное учреждение, 

8.9.3. При наложении шины следует обеспечить неподвижность, по крайней мере, двух 

суставов - одного выше, другого ниже места перелома, а при переломе крупных костей — 

даже трех. Центр шины должен находиться у места перелома. Шинная повязка не должна 

сдавливать крупные сосуды, нервы и выступы костей. Лучше обернуть шину мягкой 

тканью и обмотать бинтом. Фиксируют шину бинтом, косынкой поясным ремнем и т. п. 

При отсутствии шины следует прибинтовать поврежденную верхнюю конечность к 

туловищу, а поврежденную нижнюю конечность — к здоровой. 

8.9.4. При переломе и вывихе плечевой кости шины надо накладывать на согнутую в 

локтевом суставе руку. При повреждении верхней части шина должна захватывать два 

сустава - плечевой и локтевой, а при переломе нижнего конца плечевой кости — 

лучезапястный на косынке или бинте к шее. 

8.9.5. При переломе и вывихе предплечья шину (шириной с ладонь) следует накладывать 

от локтевого сустава до кончиков пальцев, вложив в ладонь пострадавшего плотный 

комок из ваты, бинта, который пострадавший как бы держит в кулаке. При отсутствии 

шин руку можно подвесить на косынке к шее или на поле пиджака. Если рука (при 

вывихе) отстает от туловища, между рукой и туловищем следует положить что-либо, 

мягкое (например, сверток из одежды). 

8.9.6. При переломе и вывихе костей кисти и пальцев рук кисть следует прибинтовать к 

широкой (шириной с ладонь) шине так, чтобы она начиналась с середины предплечья, а 

кончалась у конца пальцев. В ладонь поврежденной руки предварительно должен быть 

вложен комок ваты, бинт и т. п., чтобы пальцы были несколько согнуты. Руку подвесить 

на косынке или бинте к шее. 

8.9.7. При переломе или вывихе бедренной кости нужно укрепить больную ногу шиной с 

наружной стороны так, чтобы один конец шины доходил до подмышки, а другой достигал 

пятки. Вторую шину накладывают на внутреннюю поверхность поврежденной ноги от 

промежности до пятки. Этим достигается полный покой всей нижней конечности. Шины 

следует накладывать по возможности не приподнимая ногу, а придерживая ее на месте, и 

прибинтовать в нескольких местах (к туловищу, бедру, голени), но не рядом и не в месте 

перелома. Проталкивать бинт под поясницу, колено и пятку нужно палочкой. 

8.9.8. При переломе или вывихе кистей голени фиксируются коленный и голеностопный 

суставы. 

8.10. Перелом ребер. 

8.10.1. Признаки: боль при дыхании, кашле и движении. При оказании помощи 

необходимо туго забинтовать грудь или стянуть ее полотенцем во время выдоха. 

8.11. Ушибы. 

8.11.1. Признаки: припухлость, боль при прикосновении к месту ушиба. К месту ушиба 

нужно приложить холод, а затем наложить тугую повязку. Не следует смазывать 

ушибленное место настойкой йода, растирать и накладывать согревающий компресс, так 

как это лишь усиливает боль. 

8.12. Сдавливание тяжестью. 

8.12.1. После освобождения пострадавшего из-под тяжести необходимо туго забинтовать 

и приподнять поврежденную конечность, подложив под нее валик из одежды. Поверх 

бинта положить холод для уменьшения всасывания токсических веществ, образующихся 

при распаде поврежденных тканей. При переломе конечности следует наложить шину. 

8.12.2. Если у пострадавшего отсутствуют дыхание и пульс, необходимо сразу же начать 

делать искусственное дыхание и массаж сердца. 

8.12.3. Растяжение связок чаще всего бывает в голеностопном и лучезапястном суставах. 

Признаки: резкая боль в суставе, припухлость. Помощь заключается в тугом бинтовании, 

обеспечении покоя поврежденного участка, прикладывании холода. Поврежденная нога 

должна быть приподнята, поврежденная рука - подвешена на косынке. 



9.Помощь при попадании инородных тел в глаз или под кожу 
9.1. При попадании инородного тела под кожу (или под ноготь) удалять его можно лишь в 

том случае, если есть уверенность, что это можно сделать легко и полностью. При 

малейшем затруднении следует обратиться к врачу. После удаления инородного тела 

необходимо смазать место ранения настойкой йода и наложить повязку. 

9.2. Инородные тела, попавшие в глаз, лучше всего удалять промыванием струёй воды из 

стакана, с ватки или марли, с помощью питьевого фонтанчика, направляя струю от 

наружного угла глаза (от виска) к внутреннему (к носу). Тереть глаз не следует. 

10.Помощь при обмороке, тепловом, солнечном ударе и отравлениях 
10.1. В предобморочном состоянии (жалобы на головокружение, тошноту, стеснение в 

груди, недостаток воздуха, потемнение в глазах) пострадавшего следует уложить, опустив 

голову несколько ниже туловища, так как при обмороке происходит внезапный отлив крови 

от мозга. Необходимо расстегнуть одежду пострадавшего, стесняющую дыхание, 

обеспечить приток свежего воздуха, дать ему выпить холодной воды, давать нюхать 

нашатырный спирт. Класть на голову холодные примочки и лед не следует. Лицо и грудь 

можно смочить холодной водой. Так же следует поступать, если обморок уже наступил. 

10.2. При тепловом и солнечном ударах происходит прилив крови к мозгу, в результате чего 

пострадавший чувствует внезапную слабость, головную боль, возникает рвота, его дыхание 

становится поверхностным. Помощь заключается в следующем: пострадавшего 

необходимо вывести или вынести из жаркого помещения или удалить с солнцепека в тень, 

прохладное помещение, обеспечив приток свежего воздуха. Его следует уложить так, чтобы 

голова была выше туловища, расстегнуть одежду, стесняющую дыхание, положить на 

голову лед или делать холодные примочки, смочить грудь холодной водой, давать нюхать 

нашатырный спирт. Если пострадавший в сознании, нужно дать ему выпить 15-20 капель 

настойки валерианы на одну треть стакана воды. 

10.3. Если дыхание прекратилось или очень слабое и пульс не прощупывается, необходимо 

сразу же начать делать искусственное дыхание и массаж сердца и срочно вызвать врача. 

10.4. При отравлении газами, в том числе: угарным, ацетиленом, природным газом, парами 

бензина и т. п., появляются головная боль, «стук в висках», «звон в ушах», общая слабость, 

головокружение, усиленное сердцебиение, тошнота и рвота. 

10.5. При сильном отравлении наступают сонливость, апатия, безразличие, а при очень 

сильном отравлении — возбужденное состояние с беспорядочными движениями, потеря и 

задержка дыхания, расширение зрачков. 

10.6. При всех отравлениях следует немедленно вывести или вынести пострадавшего из 

отравленной зоны, расстегнуть одежду, стесняющую дыхание, обеспечить приток свежего 

воздуха, уложить его, приподнять ноги, укрыть потеплее, давать нюхать нашатырный 

спирт. 

10.7. У пострадавшего, находящегося в бессознательном состоянии, может быть рвота, 

поэтому необходимо повернуть голову в сторону. 

11.Помощь при спасении утопающего 
11.1. Основное правило при спасении утопающего - действовать обдуманно, спокойно и 

осторожно. Прежде всего, при виде утопающего следует быстро разобраться в обстановке. 

Во всех случаях надо попытаться сообщить утопающему, что его положение замечено и 

ему оказывается помощь. Это ободряет и придает силы пострадавшему. 

11.2. Если возможно, то нужно подать утопающему или уставшему при плавании шест или 

конец одежды, с помощью которых подтянуть его к берегу, лодке, или же бросить ему 

подручный плавающий спасательный предмет, либо специальную спасательную 

принадлежность. Бросать спасательный предмет следует так, чтобы не ударить 

утопающего. Если этих предметов нет или применение их не обеспечивает спасение 

утопающего или уставшего человека, необходимо плыть к нему на помощь. 

11.3. Оказывающий помощь должен сам не только хорошо плавать, но и знать приемы 

транспортировки пострадавшего, уметь освобождаться от его захватов, делать 



искусственное дыхание и наружный массаж сердца. 

11.4. При массовых несчастных случаях нужно стараться помочь каждому утопающему в 

отдельности. Спасать вплавь одновременно нескольких человек невозможно. 

11.5. При необходимости немедленно прыгнуть в воду для оказания помощи утопающему 

следует снять одежду и обувь. Прыгать с берега в местах, где неизвестны грунт и глубина, 

следует ногами вперед. Место для прыжка выбирать так, чтобы использовать силу течения. 

11.6. При падении в воду в одежде на большом расстоянии от берега нужно стараться снять 

как можно больше одежды и обувь. 

11.7. При низкой температуре воды или от переутомления могут наступить судороги в 

икроножных, бедренных мышцах или мышцах пальцев. При судорогах в икрах 

рекомендуется, плывя на спине, вынуть из воды ногу, которую свела судорога, и потянуть 

на себя пальцы. При судороге мышц бедра помогает сильное сгибание ноги в колене, 

причем следует прижимать ступню руками к тыльной стороне бедра, при судороге мышц 

пальцев руки нужно сжать руку в кулак и, вытянув ее из воды, сильно встряхнуть. 

11.8. Помощь уставшему при плавании человеку можно оказать следующим образом: 

оказывающий помощь должен подставить свои плечи под кисти вытянутых рук уставшего 

человека и транспортировать его, плывя стилем «брасс». Хорошо, если уставший человек 

сможет грести ногами в такт движениям оказывающего помощь. Необходимо следить, 

чтобы руки уставшего не соскользнули с плеч оказывающего помощь. 

11.9. Помощь утопающему необходимо оказать сзади, защищаясь, от его захвата. Для 

освобождения от захватов утопающего есть несколько приемов: 

- если утопающий охватил оказывающего помощь за туловище или за шею спереди, нужно, 

одной рукой удерживая его за поясницу, ладонью другой руки упереться в подбородок 

утопающему, пальцами зажать ему нос и сильно толкнуть в подбородок. В крайнем случае, 

оказывающему помощь нужно упереться коленом в низ живота утопающему и с силой  

оттолкнуться от него; 

- если утопающий схватил оказывающего помощь за шею сзади, нужно одной рукой 

захватить кисть руки утопающего, а другой — подтолкнуть локоть этой руки. Затем 

оказывающий помощь должен резко перебросить руку утопающего через свою голову и, 

не освобождая руки, повернуть утопающего к себе спиной и буксировать его к берегу; 

-если утопающий схватил оказывающего помощь за кисти рук, нужно сжать их в кулаки и 

сделать сильный рывок наружу, одновременно подтянув ноги к животу, упереться в грудь 

утопающего и оттолкнуться от него; 

- если утопающий схватил оказывающего помощь за ногу, то для освобождения нужно 

одной рукой прижать его голову к себе, а другой захватить его подбородок и повернуть от 

себя. 

11.10. Если сзади подплыть к утопающему не удается, следует в нескольких метрах от 

него нырнуть и, подплыв сбоку, одной рукой оттолкнуть его колено, а другой захватить 

ногу, рывком за эту ногу повернуть его спиной к себе и буксировать к берегу. 

11.11. Если пострадавший лежит на дне водоема лицом вверх, оказывающий помощь 

должен нырнуть и подняться к нему со стороны головы; если он лежит лицом вниз — 

подплыть к нему со стороны ног. И в этом, и в другом случае оказывающий помощь 

должен взять пострадавшего под мышки, приподнять, затем сильно оттолкнуться ногами 

от грунта, всплыть с ним на поверхность и буксировать к берегу. 

11.12. Буксировать утопающего можно несколькими способами: 

-способ «за голову». Для этого оказывающий помощь должен перевести утопающего в 

положение на спину; поддерживая его в таком положении, обхватить его лицо ладонями – 

большими пальцами за щеки, а мизинцами — под нижнюю челюсть, закрывая уши и 

держа лицо над водой. Плыть нужно на спине; 

-способ «за руки». Для этого оказывающий помощь должен подплыть к утопающему 

сзади, стянуть его локти назад за спину и прижимая к себе, плыть к берегу вольным 

стилем; 



-способ «под руки». Для этого оказывающий помощь должен подплыть к утопающему 

сзади, быстро подсунуть свою правую (левую) под его правую (левую) руку и взять 

утопающего за другую руку выше локтя. Затем следует прижать утопающего к себе и 

плыть к берегу на боку. 

11.13. Для буксировки пострадавшего, находящегося без сознания, оказывающий помощь 

должен плыть на боку и тянуть пострадавшего за волосы или воротник одежды. 

11.14. При всех способах буксировки утопающего необходимо, чтобы его нос и рот 

находились над поверхностью воды. 

11.15. При спасении утопающего с лодки ее следует подводить к нему кормой или носом, 

но не бортом, брать утопающего в лодку всегда с кормы или носа, так как при 

вытаскивании через борт лодка может опрокинуться. Не всегда следует брать утопающего 

в лодку, если второй человек, оказывающий помощь, может удержать его с кормы. 

11.16. Если в лодке находится только один человек, лучше не прыгать в воду, так как 

неуправляемую лодку легко может отнести. Отправляясь на лодке спасать утопающего 

без специальных спасательных принадлежностей, следует захватить с собой шест, палку и 

т. п., чтобы подать утопающему, если он не потерял сознание. 

11.17. Помощь пострадавшему должна быть оказана сразу же после того, как его извлекли 

из воды. Если пострадавший находится в бессознательном состоянии (бледен, пульс едва 

прощупывается или отсутствует, дыхание отсутствует или очень слабое), следует 

немедленно приступить к его оживлению и одновременно послать за врачом. 

11.18. Если есть необходимость, прежде чем начать искусственное дыхание нужно 

открыть рот и очистить его от ила, песка, водорослей и слизи платком или рубашкой. 

Затем необходимо приступить к проведению искусственного дыхания. Тратить время на 

удаление воды из нижних дыхательных путей не следует. Если у пострадавшего нет 

пульса на сонной артерии и расширены зрачки, необходимо сразу же начать наружный 

массаж сердца. Искусственное дыхание и наружный массаж сердца нужно делать до 

появления у пострадавшего устойчивого самостоятельного дыхания или до передачи его 

медицинскому персоналу. При наличии помощников они в это время должны растирать и 

согревать тело пострадавшего. Для опорожнения растянутого желудка от воды и воздуха 

пострадавшего следует уложить на бок и надавить ему на верхнюю часть живота или, 

положив его вниз лицом и обхватив туловище руками в области живота, поднимать вверх, 

выдавливая воду («складывая» пострадавшего). Эти мероприятия нужно выполнять 

быстро. 

11.19. Когда пострадавший начнет дышать, ему необходимо давать нюхать нашатырный 

спирт, дать выпить 15-20 капель настойки валерианы (на полстакана воды), переодеть в 

сухое белье, укрыть потеплее, дать крепкого чая и предоставить полный покой до 

прибытия медицинского персонала. 

12. Помощь при укусах животных 

12.1. При всяком укусе, даже если укусившее животное на вид совершенно здорово, 

необходимо кожу вокруг раны и царапин, нанесенных животным, смазать настойкой йода 

и наложить стерильную повязку. Пострадавшего следует направить в лечебное 

учреждение для проведения курса прививок против бешенства. 

12.2. К врачу можно направить и лиц, которым слюна бешеного жи¬вотного попала на 

кожу, в нос, в глаза или рот. 

12.3. Укусы змей и ядовитых насекомых. 

12.3.1. При укусе ядовитых змей и насекомых появляются головокружение, рвота, 

тошнота, сухость и горький вкус во рту, учащенный пульс, сердцебиение, одышка и 

сонливость. В особо тяжелых случаях могут отмечаться судороги, потеря сознания и 

остановка дыхания. 

12.3.2. В местах укуса возникает жгучая боль, кожа краснеет, отекает. Помощь при укусах 

заключается в следующем. Пострадавшего необходимо уложить, чтобы замедлить 

распространение яда. Укушенной руке или ноге необходимо создать покой, прибинтовать 



к ней шину, доску, палку и т. п., а если таких предметов не окажется, можно прибинтовать 

руку к туловищу, а ногу — к другой, здоровой ноге. Поскольку отек вокруг места укуса 

будет увеличиваться, повязку необходимо время от времени ослаблять, чтобы она не 

врезалась в тело. Только при укусе кобры в первые минуты следует наложить жгут или 

закрутку выше места укуса. 

12.3.3. Пострадавшему следует дать большое количество питья (лучше горячего чая), 15-

20 капель настойки валерианы на полстакана воды. 

12.3.4. Ни в коем случае нельзя прижигать место укуса, делать разрезы, перетягивать 

пораженную руку или ногу жгутом, давать пострадавшему алкоголь, отсасывать яд из 

раны и т. п. Пострадавшего необходимо отправить в лечебное учреждение. Нести и везти 

его нужно в положении лежа. 

13. Помощь при попадании инородного тела в дыхательное горло 
13.1. При попадании инородного тела (например, куска пищи) в дыхательное горло 

пострадавшего, у которого имеются признаки удушья, но сознание сохранено, 

необходимо как можно быстрее обратиться за помощью к врачу. Какие-либо сжатия или 

удары в межлопаточную область опасны из-за возможности возникновения полной 

закупорки дыхательных путей. Удаление инородного тела при частичной закупорке 

дыхательного горла возможно при кашле или сплевывании. 

13.2. При установлении факта попадания инородного тела в дыхательное горло 

пострадавшего, находящегося в сознании или без него, при резко выраженной 

синюшности лица, неэффективности кашля и полной закупорке (при этом кашель 

отсутствует) любая процедура, которая может показаться эффективной, всегда оправдана, 

так как является «актом отчаяния». При этом пострадавшему наносят три-пять коротких 

ударов кистью в межлопаточную область при наклоненной вперед голове или в 

положении лежа на животе. Если это не поможет, охватывают стоящего пострадавшего 

сзади так, чтобы кисти оказывающего помощь сцепились в области между мечевидным 

отростком и пупком и производят несколько (три-пять) быстрых надавливаний на живот 

пострадавшего. Можно выполнять подобную процедуру и в положении пострадавшего 

лежа на спине: располагая ладони кистей между пупком и мечевидным отростком, 

энергично надавливают (3-5 раз) на живот. 

14.Переноска и перевозка пострадавшего 
141. При несчастном случае необходимо не только немедленно оказать пострадавшему 

первую помощь, но быстро и правильно доставить его в ближайшее лечебное учреждение. 

Нарушение правил переноски и перевозки пострадавшего может принести ему 

непоправимый вред. 

14.2. При поднимании, переноске и перевозке пострадавшего нужно следить, чтобы он 

находился в удобном положении и не трясти его. При переноске на руках оказывающие 

помощь должны идти не в ногу. Поднимать и класть пострадавшего на носилки 

необходимо согласованно, лучше по команде. Брать пострадавшего нужно со здоровой 

стороны, при этом оказывающие помощь должны стоять на одном и том же колене и так 

подсовывать руки под голову, спину, ноги и ягодицы, чтобы пальцы показывались с 

другой стороны пострадавшего. Надо стараться приподнять его с земли, чтобы кто-либо 

поставил носилки под него. Это важно при переломах, в этих случаях необходимо, чтобы 

кто-нибудь поддерживал место перелома. 

14.3. Для переноски пострадавшего с поврежденным позвоночником на полотнище 

носилок необходимо положить доску, а поверх нее одежду, пострадавший должен лежать 

на спине. При отсутствии доски пострадавшего необходимо класть на носилки на живот. 

14.4. При переломе нижней челюсти, если пострадавший задыхается, нужно класть его  

лицом вниз. 

14.5. При травме живота пострадавшего следует положить на спину, согнув его ноги в 

коленях. Под колени нужно подложить валик из одежды. 

14.6. Пострадавшего с повреждением грудной клетки следует переносить в полусидячем 



положении, положив ему под спину одежду. 

14.7. По ровному месту пострадавшего нужно нести ногами вперед, при подъеме в гору 

или по лестнице - головой вперед. Чтобы не придавать носилкам наклонного положения, 

оказывающие помощь, находящиеся ниже, должны приподнять носилки. 

14.8. Чтобы предупредить толчки и не качать носилки, оказывающие помощь должны 

идти не в ногу с несколько согнутыми коленями, возможно меньше поднимая ноги. Во 

время переноски на носилках следует наблюдать за пострадавшим, за состоянием 

наложенных повязок и шин. При длительной переноске нужно менять положение 

пострадавшего, поправлять его изголовье, подложенную одежду, утолять жажду (но не 

при травме живота), защищать от непогоды и холода. 

14.9. Снимая пострадавшего с носилок, следует поступать так же, как и при укладывании 

на носилки. При переноске носилок с пострадавшим на большие расстояния оказывающие 

помощь должны нести их на лямках, привязанных к ручкам носилок, перекинув лямки 

через шею. 

14.10. При перевозке тяжело пострадавшего лучше положить его (не перекладывая) в 

повозку или машину на тех же носилках, подстелив под них сено, траву. Везти 

пострадавшего следует осторожно, избегая тряски. 

15. Способы оживления организма при клинической смерти 
15.1. Искусственное дыхание. 

15.1.1. Искусственное дыхание производится в тех случаях, когда пострадавший не дышит 

или дышит очень плохо (редко, судорожно, как бы со всхлипыванием), а также, если его 

дыхание постоянно ухудшается независимо от того, чем это вызвано: поражением  

электрическим током, отравлением, утоплением и т. д. 

15.1.2. Наиболее эффективным способом искусственного дыхания является способ «изо 

рта в рот» или «изо рта в нос», так как при этом обеспечивается поступление достаточного 

объема воздуха в легкие пострадавшего. Способ «изо рта в рот» или «изо рта в нос» 

относится к способам искусственного дыхания по методу вдувания, при котором 

выдыхаемый оказывающим помощь воздух насильно подается в дыхательные пути 

пострадавшего. Установлено, что выдыхаемый человеком воздух физиологически 

пригоден для дыхания пострадавшего в течение длительного времени. Вдувание воздуха 

можно производить через марлю, платок, специальное приспособление — «воздуховод». 

15.1.3. Этот способ искусственного дыхания позволяет легко контролировать поступление 

воздуха в легкие пострадавшего по расширению грудной клетки после вдувания и 

последующему сжиманию ее в результате пассивного выдоха. 

15.1.4. Для проведения искусственного дыхания пострадавшего следует уложить на 

спину, расстегнуть стесняющую дыхание одежду. 

15.1.5. Прежде чем начать искусственное дыхание, необходимо, в первую очередь, 

обеспечить проходимость верхних дыхательных путей, которые в положении на спине 

при бессознательном состоянии всегда закрыты запавшим языком. Кроме того, в полости 

рта может находиться инородное содержимое (рвотные массы, соскользнувшие протезы, 

песок, ил, трава, если человек тонул, и т. д.), которое необходимо удалить пальцем, 

обернутым платком (тканью или бинтом). После этого оказывающий помощь 

располагается сбоку от головы пострадавшего, а ладонью другой руки надавливает на его 

лоб, максимально запрокидывая голову. При этом корень языка поднимается и 

освобождается вход в гортань, а рот пострадавшего открывается. Оказывающий помощь 

наклоняется к лицу пострадавшего, делает глубокий вдох открытым ртом, полностью 

плотно охватывает губами открытый рот пострадавшего и делает энергичный выдох, с 

некоторым усилием вдувая воздух в его рот; одновременно он закрывает нос 

пострадавшего щекой или пальцами руки, находящейся на лбу. При этом надо наблюдать 

за грудной клеткой пострадавшего, которая поднимается. Как только грудная стенка 

поднялась, нагнетание воздуха приостанавливают, оказывающий помощь поворачивает 

лицо в сторону, происходит пассивный выдох у пострадавшего. 



15.1.6. Если у пострадавшего легко определяется пульс и необходимо только проводить 

искусственное дыхание, то интервал между искусственными вдохами должен составлять 5 

сек. (12 дыхательных циклов в минуту). 

15.1.7. Кроме расширения грудной клетки, хорошим показателем эффективности 

искусственного дыхания может служить порозовение кожных, покровов и слизистых, а 

также выход больного из бессознательного состояния и появление у него 

самостоятельного дыхания. 

15.1.8. При проведении искусственного дыхания оказывающий помощь должен следить за 

тем, чтобы воздух не попал в желудок пострадавшего. При попадании воздуха в желудок, 

о чем свидетельствует вздутие живота "под ложечкой», осторожно надавливают ладонью 

на живот между грудиной и пупком. При этом может возникнуть рвота, тогда необходимо 

повернуть голову и плечи пострадавшего набок, чтобы очистить его рот и глотку. 

15.1.9. Если после вдувания воздуха грудная клетка не расправляется, необходимо 

выдвинуть нижнюю челюсть пострадавшего вперед. Для этого четырьмя пальцами обеих 

рук захватывают нижнюю челюсть сзади за углы и, опираясь большими пальцами в ее 

край ниже углов рта, оттягивают и выдвигают челюсть вперед так, чтобы нижние зубы 

стояли впереди верхних. 

151.10. Если челюсти пострадавшего плотно стиснуты и открыт рот не удается, следует 

проводить искусственное дыхание «изо рта в нос». 

15.1.11. При отсутствии самостоятельного дыхания и наличии пульса искусственное 

дыхание можно выполнять и в положении сидя или вертикальном, если несчастный 

случай произошел в люльке, на опоре или мачте. При этом как можно больше 

запрокидывают голову пострадавшего назад или выдвигают нижнюю челюсть. Остальные 

приемы те же. 

15.1.12. Маленьким детям вдувают воздух одновременно в рот и в нос, охватывая своим 

ртом и нос ребенка. Чем меньше ребенок, тем меньше ему нужно воздуха для вдоха и тем 

чаще следует производить вдувание по сравнению со взрослым человеком (до 15 -18 раз в 

минуту). Поэтому вдувание должно быть не полным и менее резким, чтобы не повредить 

дыхательные пути пострадавшего. 

15.1.13. Прекращают искусственное дыхание после восстановления у пострадавшего 

достаточно глубокого и ритмичного самостоятельного дыхания. 

15.2. В случае отсутствия не только дыхания, но и пульса на сонной артерии, делают 

подряд два искусственных вдоха и приступают к наружному массажу сердца. 

15.3. Наружный массаж сердца. 

15.3.1. При поражении электрическим током может наступить не только остановка 

дыхания, но и прекратиться кровообращение, когда сердце не обеспечивает циркуляцию 

крови по сосудам. В этом случае одного искусственного дыхания при оказании помощи 

недостаточно, так как кислород из легких не может переноситься кровью к другим 

органам и тканям, необходимо возобновить кровообращение искусственным путем. 

15.3.2. Сердце у человека расположено в грудной клетке между грудиной и 

позвоночником. Грудина - подвижная плоская кость. В положении человека на спине на 

твердой поверхности позвоночник является жестким неподвижным основанием. Если 

надавливать на грудину, то сердце будет сжиматься между грудиной и позвоночником, и 

из его полостей кровь будет выжиматься в сосуды. Если надавливать на грудину 

толчкообразными движениями, то кровь будет выталкиваться из полостей сердца почти 

также, как это происходит при его естественном сокращении. Это называется наружным 

(непрямым, закрытым) массажем сердца, при котором искусственно восстанавливается 

кровообращение. Таким образом, при сочетании искусственного дыхания с наружным 

массажем сердца имитируются функции дыхания и кровообращения. 

15.3.3. Комплекс этих мероприятий называется реанимацией (т.е. оживлением), а 

мероприятия -реанимационными. 

15.3.4. Показанием к проведению реанимационных мероприятий является остановка 



сердечной деятельности, для которой характерно сочетание следующих признаков: 

появление бледности или синюшности кожных покровов, потеря сознания, отсутствие 

пульса на сонной артерии, прекращение дыхания или судорожные неправильные вдохи. 

При остановке сердца, не теряя ни секунды, пострадавшего надо уложить на ровное 

жесткое основание: скамью, пол, в крайнем случае, положить под спину доску (никаких 

валиков под плечи и шею подкладывать нельзя). 

15.3.5. Если помощь оказывает один человек, он располагается сбоку от пострадавшего и, 

наклонившись, делает два быстрых энергичных вдувания (по способу «изо рта в рот» или 

«изо рта в нос»), затем поднимается, оставаясь на той же стороне от пострадавшего, 

ладонь одной руки кладет на нижнюю половину грудины (отступив на два пальца выше от 

ее нижнего края), а пальцы приподнимает. Ладонь второй руки кладет поверх первой 

поперек или вдоль и надавливает, помогая наклоном своего корпуса. Руки при 

надавливании должны быть выпрямлены в локтевых суставах. 

15.3.6. Надавливание следует производить быстрыми толчками, так, чтобы смещать 

грудину на 4-5 см, продолжительность надавливания не более 0,5 с. интервал между 

отдельными надавливаниями 0,5 с. 

15.3.7. В паузах руки с грудины не снимают. 

15.3.8. Если оживление проводит один человек, то на каждые два вдувания он производит 

15 надавливаний на грудину. За 1 мин. необходимо сделать не менее 60 надавливаний и 12 

вдуваний, т. е. выполнить 72 манипуляции, поэтому темп реанимационных мероприятий 

должен быть высоким. Опыт показывает, что наибольшее количество времени теряется 

при выполнении искусственного дыхания: нельзя затягивать вдувание — как только 

грудная клетка пострадавшего расширилась, вдувание прекращают. 

15.3.9. При участии в реанимации двух человек соотношение «дыхание — массаж» 

составляет 1:5. Во время искусственного вдоха пострадавшего тот, кто делает массаж 

сердца, надавливание не производит, так как усилия, развиваемые при надавливании, 

значительно больше, чем при вдувании (надавливание при вдувании приводит к 

безрезультатности искусственного дыхания, а следовательно, реанимационных 

мероприятий). 

15.3.10. Если реанимационные мероприятия проводятся правильно, кожные покровы 

розовеют, зрачки сужаются, самостоятельное дыхание восстанавливается. Пульс на 

сонной артерии во время массажа должен хорошо прощупываться, если его определяет 

другой человек. После того, как восстановится сердечная деятельность и будет хорошо 

определяться пульс, массаж сердца немедленно прекращают, продолжая искусственное 

дыхание при слабом дыхании пострадавшего и, стараясь, чтобы естественный и 

искусственный вдохи совпадали. При восстановлении полного самостоятельного дыхания 

искусственное дыхание также прекращают. Если сердечная деятельность или 

самостоятельное дыхание еще не восстановились, но реанимационные мероприятия 

эффективны, то их можно прекратить только при передаче пострадавшего в руки 

медицинского работника. При неэффективности искусственного дыхания и закрытого 

массажа сердца (кожные покровы синюшно-фиолетовые, зрачки широкие, пульс на 

артериях во время массажа не определяется) реанимацию прекращают через 30 минут. 

15.3.11. Реанимационные мероприятия у детей до 12 лет имеют особенности. Детям от 

года до 12 лет массаж сердца производят одной рукой и в минуту делают от 70 до 100 

надавливаний в зависимости от возраста, детям до года - от 100 до 120 надавливаний в 

минуту двумя пальцами (вторым и третьим) на середину грудины. При проведении 

искусственного дыхания детям одновременно охватывают рот и нос. Объем вдоха 

необходимо соразмерять с возрастом ребенка. Новорожденному достаточно объема 

воздуха, находящегося в полости рта у взрослого. 
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1. Общие положения 

1.1. К управлению автомобилем допускаются лица не моложе 18 лет, имеющие 

соответствующее водительское удостоверение, прошедшие медицинское 

освидетельствование, инструктаж по охране труда и проверку знаний в объеме группы I 

по электробезопасности. 

1.2. При найме на работу впервые в качестве водителя лица, имеющие удостоверение на 

право управления любыми категориями транспортных средств, а также не работавшие 

водителями более одного года, к управлению ими допускаются после прохождения 

стажировки по практическому вождению. 

1.3. Водитель, не прошедший периодического, а также предрейсового медицинского 

осмотра, к работе не допускается. 

1.4. Водителю запрещается управлять автомобилем (или передавать управление другим 

лицам) в состоянии алкогольного и наркотического опьянения, в болезненном состоянии, 

а также под воздействием лекарственных препаратов, снижающих скорость реакции и 

внимание. 

1.5. Водитель должен знать и неукоснительно соблюдать требования Правил дорожного 

движения. 

1.6. Водитель должен быть ознакомлен с правилами внутреннего трудового распорядка 

под роспись и соблюдать режим труда и отдыха. 

1.7. Водитель должен немедленно сообщить администрации организации о происшедшем 

с ним или по его вине несчастном случае, а также о любом несчастном случае с участием 

других работников организации, свидетелем которого он был. Водитель должен оказать 

пострадавшему первую доврачебную помощь, помочь доставить его в медицинское 

учреждение. При необходимости вызвать медицинских работников на место 

происшествия. 

1.8. Водитель должен знать характеристики опасных и вредных производственных 

факторов и их воздействие. 

К опасным и вредным производственным факторам, влияющим на водителя относятся: 

- движущиеся машины и механизмы, не защищенные элементы производственного 

оборудования; 

-повышенная и пониженная температура поверхностей оборудования; 

-химические вещества, проникшие через дыхательные пути, желудок; 

- взрыво- и пожароопасность. 

1.9. Источники возникновения фактора: 

-автомобиль, оборудование; 

-детали автомобиля, горячая вода (пар); 

- окись углерода, антифриз; 

- легковоспламеняющиеся вещества при нарушении правил пожарной безопасности. 

1.10. Действие фактора: 

-возможен наезд на людей и столкновение с транспортом; 

-возможен ожог кожного покрова нагретыми деталями автомобиля, закипевшей водой 

(паром) в радиаторе; 

-возможно отравление при попадании антифриза в желудок, а окиси углерода - в 

дыхательные пути; 

-нарушение правил пожарной безопасности при работе с ЛВЖ может привести к взрывам 

и пожарам, травмированию водителя. 

На рабочем месте водителя может быть вероятность возникновения травмы или 

ухудшения здоровья, которые могут быть вызваны следующими источниками опасности: 

Риск – поражение электротоком, Удар током, вызванный неисправным 

электрооборудованием, контактом с проводами под током. 

Риск – отравление, воздействие токсичных веществ- газами (бутана, оксидов азота, 



оксида углерода, этилмеркаптама), этилированным бензином и его парами. 

Риск – падение на территории объекта-  при выполнении работ по ремонту и окраске 

крыш, очистке крыш здании от снега или пыли при отсутствии ограждений по их 

периметру, Падение при перемещении по территории. 

Риск – травмирование при эксплуатации, выполнении ремонтных и других работ: при 

проведении ремонтных работ при эксплуатации теплоиспользующих установок, тепловых 

сетей, иного оборудования; при проведении ремонта и технологического обслуживания 

автомобилей; частями оборудования и сооружений в результате взрывов и авариях на 

объектах. 

Риск – травмирование водителей и персонала. Гибель в ДТП в результате несоблюдения 

ПДД. Действие опасных факторов (вывешенный автомобиль и его агрегаты, горячая вода 

и пар, легковоспламеняющиеся вещества, газы и другие токсичные вещества, 

этилированный бензин, оборудование, инструмент, приспособления) при выполнении 

работ. Падение водителя в результате его неосторожных действий при выходе из кабины 

и передвижении по территории. Технические неисправности транспортного средства. 

Метеорологические условия: пониженная температура атмосферного воздуха, гололед, 

атмосферные осадки.  Передвижение с необоснованной скоростью.  Использование 

транспортного средства не по назначению. Употребление наркотических средств и 

алкоголя. 

Риск – причинение вреда здоровью: контакты с насекомыми и животными; нарушение 

инструкций и правил ОТ и ПБ, требований технологических регламентов при выполнении 

работ 

Риск – гибель вследствие разрушения зданий, сооружений и разрушения или падения 

оборудования: разрушения сооружений, технических устройств или их 

элементов.Разрушение или излом металлоконструкций грузоподъемной машины (моста, 

портала, рамы, платформы, башни, стрелы, опоры, гуська) или ее падение. 

Риск – прямое огневое и термическое воздействие: травмирование или гибель в 

результате возникновения пожара в здании, а также в результате пожара, возникшего 

вследствие природных или техногенных причин. 

1.11. За нарушение требований настоящей инструкции виновные несут дисциплинарную 

или иную ответственность, предусмотренную действующим законодательством в 

зависимости от характера нарушения и тяжести его последствий. 

2. Требования перед началом работы 

2.1. Пройти предрейсовый медосмотр и получить соответствующую отметку в путевом 

листе. 

2.2. Проверить: 

-состояние и исправность систем автомобиля, влияющих на безопасность труда: рулевого 

управления, тормозной системы, системы питания, смазки, охлаждения, 

электрооборудование; 

-отсутствие утечки топлива, масла, охлаждающей жидкости, давление воздуха в шинах и 

их исправность; 

-наличие в автомобиле ремней безопасности, специальных упоров (не менее двух), 

подкладки под пяту домкрата, медицинской аптечки, знака аварийной остановки, 

огнетушителя. 

2.3. Перед пуском двигателя автомобиль затормозить стояночным тормозом, а рычаг 

переключения передач поставить в нейтральное положение. 

2.4. Запрещается производить запуск двигателя путем буксирования. 

2.5. При заливке горячей воды в систему охлаждения проявлять особую осторожность. 

3. Требования во время работы 



3.1. Самопроизвольно отклоняться от маршрута, указанного в путевом листе запрещается. 

3.2. Во время движения выбирать дистанцию в зависимости от скорости автомобиля. 

3.3. Перевозить в салоне автомобиля то количество людей, которое указано в паспорте 

завода изготовителя. 

3.4. При движении по территории соблюдать скорость движения, установленную 

администрацией предприятия (15 км/ч), а в помещениях ремонтных участков она не 

должна превышать 5 км/ч. 

3.5. Перед подачей автомобиля задним ходом убедиться, что его никто не объезжает и 

поблизости нет людей или каких-либо препятствий. Подать звуковой и световой сигналы. 

3.6. Выходя из кабины автомобиля на проезжую часть дороги, предварительно убедиться 

в отсутствии движения как в попутном, так и во встречном направлениях. 

3.7. Запрещается пользоваться инструментом, приспособлениями, оборудованием, 

обращению с которыми водитель не обучен. 

3.8. Для перелива бензина пользоваться специальным устройством. Засасывать бензин 

через шланг ртом, а также продувать топливопровод запрещается. 

3.9. Отдыхать или спать в кузове легкового автомобиля только при неработающем 

двигателе. 

3.10. Запрещается курить в непосредственной близости от приборов и системы питания 

автомобиля. 

3.11. Требования безопасности при производстве ремонтных работ на линии: 

-при ремонте автомобиля на линии соблюдать правила техники безопасности, 

установленные для ремонта и технического обслуживания автомобиля. При отсутствии 

необходимых приспособлений и инструментов производить ремонт запрещается; 

-перед подъемом части автомобиля домкратом, выключить зажигание, затормозить 

автомобиль стояночным тормозом, установить под неподнимаемые колеса специальные 

упоры (башмаки), закрыть двери; 

-при вывешивании автомобиля на грунтовой поверхности выровнять место установки 

домкрата, подложить под домкрат подкладку достаточных размеров и прочности, на 

которую установить домкpaт. Запрещается устанавливать домкрат на случайные 

предметы; 

-пробку радиатора на горячем двигателе открывать в рукавице или накрыв ее ветошью; 

пробку открывать осторожно, не допуская интенсивного выхода пара в сторону 

открывающего; 

-буксировку неисправных автомобилей осуществлять в соответствии с разделом Правил 

дорожного движения. Скорость при буксировке не должна превышать 50 км/ч; 

-при работе под автомобилем располагаться таким образом, чтобы ноги не находились на 

проезжей части дороги; 

-требования безопасности при эксплуатации автомобиля в зимний период: 

-все работы по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля производить по 

возможности только в отапливаемых помещениях. При производстве этих работ в не 

отапливаемых помещениях или на открытом воздухе, стоя на коленях или лежа, 

применять деревянные лежаки; 

-при заправке автомобиля топливом, заправочные пистолеты брать только в рукавицах, 

соблюдая особую осторожность, не допуская попадания топлива на кожу рук, тел; 

-запрещается подогревать двигатель открытым пламенем; 

-при нарушении нормальной циркуляции воды (при переохлаждении двигателя) 

автомобиль остановить, утеплить нижнюю часть радиатора и дать поработать двигателю 

на малых оборотах; 

-в случае отказа тормозной системы из-за обледенения колодок отогреть и просушить их 

на ходу частым повторным притормаживанием на протяжении 1 — 2 км. 

4.Требования при возникновении аварийной ситуации 



4.1. При возникновении постороннего шума, рывков, вибрации немедленно остановить 

автомобиль, не приступать к работе до полного устранения неисправности. 

4.2. При вынужденной остановке автомобиля на обочине или у края проезжей части 

дороги, выставить на расстоянии 25 — 30 м позади автомобиля знак аварийной остановки 

или мигающий фонарь. Покидая автомобиль, обезопасить его от самопроизвольного 

движения (выключить зажигание, установить рычаг переключения передач в нейтральное 

положение, затормозить стояночным тормозом, подложить под колеса упоры — 

башмаки). 

4.3. При дорожно-транспортном происшествии водитель, причастный к нему, должен: 

- немедленно остановиться и оставаться на месте происшествия до прибытия сотрудника 

ГИБДД; 

- включить аварийную сигнализацию; 

- принять меры по оказанию первой медицинской помощи пострадавшим, вызвать 

медицинских работников, а если это невозможно — отправить пострадавших на попутном 

или отвести на своем автомобиле в ближайшее медицинское учреждение. 

4.4. Каждый водитель должен уметь оказывать первую доврачебную помощь при 

несчастном случае: 

-при ушибе обеспечить полный покой ушибленной части тела, к ушибленному месту 

приложить холод; 

-при подозрении на ушиб внутренних органов до прибытия врача освободить 

пострадавшего от стесняющей его одежды и положить на ровное место; 

-при растяжении связок положить холод и наложить мягкую фиксирующую повязку; 

-при вывихе обеспечить полную неподвижность в суставе; 

-при любом повреждении кожи и тканей тела смазать йодом кожу вокруг раны, закрыть 

рану стерильным материалом и наложить повязку; 

-при переломе конечностей, наложить шину из специальных или подручных средств, 

длина которой должна быть такой, чтобы она заходила за те два сустава конечности, 

между которыми произошел перелом; 

-при подозрении на перелом позвоночника пострадавшего положить животом вниз на 

жесткие носилки или щит из досок; 

-при термическом ожоге I степени обожженное место промыть струей чистой воды, 

обработать пораженный участок раствором марганцовокислого калия, наложить сухую 

стерильную повязку; 

-при ожогах II и III степени обожженный участок следует закрыть стерильным 

материалом и направить пострадавшего в лечебное учреждение; 

-при отравлении газами пострадавшего вынести или вывести на свежий воздух, дать 

нюхать нашатырный спирт. В случае остановки дыхания немедленно приступить к 

проведению искусственного дыхания; 

-при отравлении антифризом или другим промышленным ядом, промыть желудок путем 

принятия 2-3 стаканов воды с последующим вызовом рвоты искусственным образом; 

-при поражении электрическим током немедленно отсоединить пострадавшего от 

электрической цепи: выключить рубильник, отбросить электропровод сухой палкой. При 

остановке дыхания начать проводить искусственное дыхание. 

5. Требования по окончании работы 

5.1. Поставить автомобиль на место стоянки. После остановки автомобиля, выключить 

зажигание, отключить массу, затормозить автомобиль стояночным тормозом. 

5.2. При температуре воздуха ниже 0°С слить воду из системы охлаждения и оставить 

спускные краники открытыми. Воду сливать только после того, как двигатель остынет до 

температуры 50°С. 

5.3. Обо всех замеченных во время работы недостатках сообщить своему 

непосредственному руководителю. 
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1. Общие положения 

1.1. Настоящая инструкция предусматривает воздействие опасных и вредных 

производственных факторов. Бухгалтера может привести к травме неосторожная работа с 

приспособлениями. 

1.2. К работе допускаются лица, прошедшие инструктаж по охране труда и имеющие 1 

группу по электробезопасности. 

1.3. В процессе выполнения работы бухгалтер должен соблюдать правила внутреннего 

трудового распорядка, использовать средства индивидуальной защиты, другие 

предохранительные приспособления в соответствии с действующими нормами их выдачи. 

1.4. Бухгалтер обязан соблюдать инструкцию по пожарной безопасности, способствовать 

предотвращению пожаров. 

1.5. Бухгалтер должен знать и соблюдать правила личной гигиены, проходить 

профилактическое медицинское обследование в установленном порядке. Бухгалтер несёт 

персональную ответственность за нарушение требований настоящей инструкции. Лица, 

допустившие невыполнение или нарушение инструкций по охране руда, подвергаются 

дисциплинарному взысканию в соответствии с правилами внутреннего распорядка и, при 

необходимости, внеочередной проверке знаний вопросов охраны труда. 

2. Требования перед началом работы 

2.1. Бухгалтер обязан подготовить своё рабочее место к безопасной работе, привести его в 

надлежащее санитарное состояние. 

2.2. Перед началом работы должен проверить исправность оборудования, компьютера, 

электрических розеток, освещения и других приспособлений. 

2.3. На рабочем месте не должны находиться посторонние предметы. 

3. Требования во время работы 

3.1. Во время работы бухгалтер должен быть внимательным, не допускать спешки и 

выполнять работу с учётом использования безопасных методов. 

3.2. При использовании электронных устройств нужно руководствоваться правилами 

(инструкциями), изложенными в технических паспортах, прилагаемых к аппаратам. 

Бухгалтер не должен пользоваться оборудованием без предварительного обучения работе с 

ним. 

3.3. Перед использованием лестниц-стремянок необходимо предварительно проверить их 

исправность. Запрещается применять случайные подставки (ящики, стулья и т.д.). 

Лестницы-стремянки должны иметь на тетивах резиновые башмаки. 

3.4.Бухгалтер должен постоянно поддерживать своё рабочее место в надлежащем 

санитарном состоянии. 

4. Требования в аварийных ситуациях 
4.1. Бухгалтер, как очевидец несчастного случая, немедленно должен известить 

руководителя, сохранить до расследования обстановку на рабочем месте и состояние 

оборудования таким, каким оно было в момент происшествия, если это не угрожает жизни 

и здоровью окружающих и не приведёт к аварии. 

4.2. В случае возникновения пожара бухгалтер должен принять меры по ограничению его 

распространения (отключить электроприборы и аппараты и воспользоваться 

огнетушителями), созданию условий для его тушения, обеспечению безопасности людей и 

сохранению материальных ценностей.В случае аварийных ситуаций бухгалтер должен 

принять меры к эвакуации материальных ценностей в соответствии с планом эвакуации на 

случай пожара или других стихийных бедствий. 

5. Требования по окончании работы 

5.1. Бухгалтер должен отключить все приборы и аппараты, кроме холодильника. 

5.2. В конце рабочего дня он должен тщательно вымыть руки и выполнить все требования 

личной гигиены сотрудников.В случае выявления в процессе работы недостатков 

эксплуатации или неисправности аппаратов, приборов и оборудования, бухгалтер должен 

известить об этом администрацию. 
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1. Общие положения 

1.1. К самостоятельной работе секретарем  (далее – секретарь) допускаются лица в возрасте 

не моложе 18 лет, прошедшие соответствующую подготовку, инструктаж и проверку 

знаний по охране труда, медицинский осмотр и не имеющие противопоказаний по 

состоянию здоровья. 

1.2. При работе секретарем необходимо: 

-выполнять правила внутреннего трудового распорядка; 

-не допускать в рабочую зону посторонних лиц; 

-помнить о личной ответственности за выполнение правил охраны труда; 

-уметь пользоваться первичными средствами пожаротушения; 

-выполнять правила личной гигиены. 

1.3. При работе секретарем возможно воздействие следующих опасных и вредных 

производственных факторов: 

-нарушение остроты зрения при недостаточной освещенности рабочего места, а также 

зрительное утомление при длительной работе с документами и с компьютером; 

-ионизирующие, неионизирующие излучения и электромагнитные поля при работе с 

компьютером; 

-поражение электрическим током при использовании неисправных электрических 

приборов. 

1.4. Секретарь обязан соблюдать правила пожарной безопасности, знать места 

расположения первичных средств пожаротушения и направления эвакуации при пожаре. 

1.5. При несчастном случае немедленно сообщить об этом руководителю, лицу его 

замещающему. При неисправности оборудования прекратить работу и сообщить 

руководителю. 

1.6. В процессе работы соблюдать правила личной гигиены, содержать в чистоте рабочее 

место. 

1.7. Лица, допустившие невыполнение или нарушение инструкции по охране труда, 

привлекаются к дисциплинарной ответственности. 

2. Требования охраны труда перед началом работы 

2.1. Включить освещение помещения. 

2.2. Проветрить помещение и подготовить к работе необходимое оборудование. 

2.3. При использовании в работе электрических приборов и аппаратов убедиться в их 

исправности и целостности подводящих кабелей и электровилок. 

3. Требования охраны труда во время работы 

3.1. Строго выполнять последовательность работы с документами, установленную 

должностными обязанностями. 

3.2. Соблюдать порядок и не загромождать рабочее место посторонними предметами и 

ненужными документами. 

3.3. При недостаточной освещенности рабочего места для дополнительного его освещения 

пользоваться настольной лампой. 

3.4. Соблюдать меры безопасности от поражения электрическим током: 

-не подключать к электросети и не отключать от нее оборудование мокрыми и влажными 

руками; 

-не оставлять включенное в электросеть оборудование без присмотра. 

3.5. При работе с использованием компьютера руководствоваться «Инструкцией по охране 

труда при работе с компьютером». 

3.6. Для поддержания здорового микроклимата следует через каждые 2 часа работы 

проветривать помещение. 

3.7. При длительной работе с документами и на компьютере с целью снижения утомления 

зрительного анализатора, устранения влияния гиподинамии и гипокинезии, 

предотвращения развития познотонического утомления через каждый час работы делать 



перерыв на 10-15 мин., во время которого следует выполнять комплекс упражнений для 

глаз. 

4. Требования охраны труда в аварийных ситуациях 

4.1. В случае появления неисправности в работе компьютера, постороннего шума, искрения 

и запаха гари, немедленно отключить электроприбор от электросети и сообщить об этом 

руководителю. Работу продолжать только после устранения возникшей неисправности. 

4.2. При возникновении пожара немедленно сообщить об этом руководителю и в 

ближайшую пожарную часть и приступить к тушению очага возгорания с помощью 

первичных средств пожаротушения. 

4.3. При получении травмы немедленно обратиться за помощью и сообщить об этом 

руководителю. 

5. Требования охраны труда по окончании работы 

5.1. Отключить от электросети электрические приборы, очистить экран компьютера 

салфеткой от пыли. 

5.2. Привести в порядок рабочее место, убрать документы в отведенные места для хранения. 

5.3. Проветрить помещение, закрыть окна и выключить свет. 
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Настоящая инструкция по охране труда разработана специально для пользователей 

бытовых электроприборов (настольные лампы, вентиляторы, СВЧ-печи, электрический 

чайник, кофе-машина, кулер и пр.) 

1. Общие положения 

1.1. Данная инструкция разработана на основании Правил технической эксплуатации 

электроустановок потребителей и устанавливает требования безопасности для работников 

при эксплуатации бытовых электроприборов (настольные лампы, вентиляторы, СВЧ-печи, 

электрический чайник, кофе-машина, кулер и пр.). 

1.2. Работник наряду с настоящей инструкцией должен выполнять требования других 

нормативных актов по электробезопасности. 

1.3. С работниками при поступлении на работу и в дальнейшем 1 раз в год проводится 

инструктаж по электробезопасности для неэлектротехнического персонала с присвоением 

I группы по электробезопасности. 

1.4. За невыполнение настоящей инструкции работник несет ответственность в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

2. Требования перед началом работы 

2.1. Перед началом работы с электроприборами работник должен: 

-провести осмотр электроприбора; 

- проверить комплектность и надежность крепления деталей; 

- провести внешний осмотр исправности кабеля (шнура), вилки и розетки. 

2.2. При обнаружении дефектов в работе электроприбора работник обязан отключить 

электроприбор и доложить о неисправности непосредственному руководителю. 

3. Требования во время работы 

3.1. Включение электроприбора производится вставкой исправной вилки в исправную 

розетку для бытовых приборов. 

3.2. Работник при использовании бытовых электроприборов должен поддерживать 

порядок и чистоту. 

3.3. Присоединение электроприбора к электрической сети надо осуществлять гибким 

шланговым кабелем, который не должен находиться под ногами или прикасаться к 

металлическим, горячим, влажным предметам (приборы отопления, водоснабжения и пр.). 

3.4. При пользовании электроприборами запрещается: 

-допускать удары по электроприбору; 

-снимать с приборов средства защиты; 

-дергать за подводящий провод для его отключения; 

-держать палец на включателе при переносе электроприбора; 

- натягивать, перекручивать и перегибать подводящий кабель; 

- ставить на кабель (шнур) посторонние предметы; 

-производить разборку или ремонт электроприборов; 

- оставлять без присмотра включенные в сеть электроприборы, а также использовать их 

при возникновении хотя бы одной из следующих неисправностей: повреждение 

штепсельного соединения, изоляции кабеля, шнура; нечеткая работа выключателя; 

появление дыма, запаха, характерного для горящей изоляции. 

3.5. Протирать настольные электрические лампы, вентиляторы, чайники и другие 

электроприборы следует, отключив их от электросети (вынув вилку из розетки). 

Расположенные в помещении розетки и выключатели протирать только сухой ветошью. 

3.6. Работник обязан: 

- во время использования электроприборов соблюдать требования безопасности, 

изложенные в эксплуатационной документации завода-изготовителя, использовать его 

только для тех работ, которые предусмотрены инструкцией по их эксплуатации; 

- отключать от электрической сети используемое оборудование и электроприборы при 



перерывах в работе или в подаче электроэнергии. 

3.7. В помещениях, где электропроводка выполнена скрытым способом, вбивание в стены 

гвоздей, костылей для подвески штор, картин и других предметов обихода могут привести 

к повреждению электропроводки и поражению человека электрическим током и должны 

производиться только по разрешению лица, ответственного за электрохозяйство. 

3.8. Не разрешается применять для освещения самодельные переносные лампы. 

3.9. Запрещается завязывать электропровода с помощью веревок и ниток, подвешивать 

приборы на электропроводах, оборачивать электрические лампочки бумагой и материей. 

3.10. Электропровода должны иметь защиту от коротких замыканий. Эта защита 

осуществляется автоматами и предохранителями. Нельзя применять вместо 

предохранителей проволоку («жучка»), при перегорании предохранитель следует 

заменить новым. 

4. Требования в аварийных ситуациях 

4.1. В любых аварийных ситуациях или при возникновении опасности для жизни и 

здоровья работников следует остановить работу, сообщить непосредственному 

руководителю, принять меры к устранению таких ситуаций и опасностей. 

4.2. При обнаружении пожара или явных признаков горения (задымление, запах гари, 

повышение температуры и т.п.): 

-нажать ближайшую кнопку ручного пожарного извещателя; 

- сообщить в пожарную службу по телефону 01; 

- приступить к тушению возгорания имеющимися в наличии первичными средствами 

пожаротушения, соблюдая при этом все необходимые меры предосторожности. 

4.3. Если во время работы обнаружится неисправность оборудования или работник 

почувствует хотя бы слабое действие тока, необходимо немедленно прекратить работу и 

сообщить об этом непосредственному руководителю. 

4.4. Если с работником произошёл несчастный случай или внезапное резкое ухудшение 

самочувствия, следует прекратить работу, оказать первую помощь, вызвать бригаду 

скорой помощи по телефону 03 и немедленно сообщить о случившемся 

непосредственному руководителю; сохранить обстановку места происшествия, если это 

не представляет опасности для окружающих. 

5. Требования по окончании работы 

5.1. Отключение электроприборов необходимо производить при перерывах в работе и при 

окончании рабочего процесса. 

5.2. Работник обязан отключить электроприбор выключателем и штепсельной вилкой. 
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1. Общие положения 

1.1. Работник офиса допускается к самостоятельной работе после прохождения: 

- вводного инструктажа по охране труда; 

- обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда; 

- проверки знаний правил электробезопасности с присвоением необходимой 

квалификационной группы допуска; 

- вводного противопожарного инструктажа; 

-проверки знания настоящей инструкции. 

1.2. Работник обязан выполнять должностные обязанности, работать по заданию своего 

руководителя, соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, выполнять 

требования охраны труда, бережно относиться к имуществу. 

1.3. Работник должен: 

- знать опасные и вредные производственные факторы, проявляющиеся на его рабочем 

месте; 

- знать и уметь применять меры предосторожности и средства защиты (в том числе 

индивидуальной) от опасных и вредных производственных факторов; 

- знать инструкции по эксплуатации применяемого оборудования, оргтехники; 

-знать места подключения токоприемников, коммутирующие устройства, а также уметь 

определять их исправное состояние и уметь отключать их в аварийных ситуациях; 

- знать пути эвакуации персонала и действия в случае возникновения аварийных 

ситуаций; 

-знать места нахождения средств пожаротушения и уметь их применять; 

-знать и уметь оказывать первую помощь пострадавшим; 

- соблюдать правила личной гигиены; 

-использовать в работе только по прямому назначению и только исправные мебель, 

приспособления, средства оргтехники и другое оборудование рабочего места; 

- не допускать нахождение на своем рабочем месте посторонних предметов, мешающих 

работе. 

1.4. В зависимости от условий работ, на рабочем месте, могут проявляться различные 

опасные и вредные производственные факторы. 

1.4.1. При эксплуатации персонального компьютера на работника могут оказывать 

действие следующие опасные производственные факторы: 

- электромагнитное излучение; 

- повышенная яркость светового изображения; 

- напряжения в электрической цепи, замыкание которой может произойти через тело 

человека; 

- напряжение зрения, внимания, длительные статические нагрузки. 

1.4.2. При эксплуатации электрооборудования опасным производственным фактором 

является электрический ток. Предельно допустимая величина переменного тока 0,3 мА. 

При увеличении тока до 0,6-1,6 мА человек начинает ощущать его воздействие. 

Виды поражения электротоком: 

- электрический удар (паралич сердца и дыхания); 

- термический ожог (электроожог); 

- технические повреждения; 

-электроофтальмия (воспаление глаз вследствие действия электротока). 

1.4.3. Также на работника могут воздействовать следующие опасные и вредные 

производственные факторы: 

- нервно-психические и эмоциональные перегрузки; 

- падения предметов с высоты (со шкафов, полок); 

-шероховатая или острая поверхность оборудования, инструмента, оргтехники; 

1.4.4. Информация об опасных и вредных производственных факторах, возникающих при 



эксплуатации другого оборудования, содержится в инструкциях по их эксплуатации. 

1.5. Средствами защиты работника являются: 

- защитная изоляция проводов и кабелей, токоведущих частей оборудования и частей 

оборудования, которые могут оказаться под напряжением. 

Для работы на персональных компьютерах рекомендуется использование специальных 

спектральных очков. 

1.6. За нарушение требований настоящей инструкции, относящихся к выполняемой им 

работе, работник несет ответственность в соответствии с действующими трудовым, 

уголовным и административным законодательствами Российской Федерации. 

2.Требования перед началом работы 
2.1. Каждый работник перед началом работы обязан: 

-убрать с рабочего места посторонние предметы и предметы, не требующиеся для 

выполнения текущей работы (коробки, сумки, папки, книги и т.п.); 

-убедиться внешним осмотром в отсутствии механических повреждений шнуров 

электропитания и корпусов средств оргтехники, а также в отсутствии механических 

повреждений электропроводки и других кабелей, электророзеток, электровыключателей, 

светильников, кондиционеров и другого оборудования; 

- проверить: исправна и удобно ли расположена мебель, удобно ли размещены 

оборудование рабочего места и необходимые для работы материалы на рабочем столе, 

свободны ли подходы к рабочим местам; 

- в случае обнаружения повреждений и неисправностей ПК, периферийных устройств, 

средств оргтехники, мебели, приспособлений, электропроводки и других кабелей, 

электророзеток, электровыключателей, светильников и другого оборудования не включать 

оборудование, не приступать к работе, вызвать технический персонал и сообщить об этом 

своему непосредственному руководителю; 

- проверить, достаточно ли освещено рабочее место. При недостаточной освещенности 

необходимо организовать местное освещение, причем расположить светильники местного 

освещения так, чтобы при выполнении работы источник света не слепил глаза как самому 

работающему, так и окружающим; 

2.2. Убедиться в безопасности выполнения работ, только после этого можно приступать к 

выполнению работ. 

3. Требования во время работы 

3.1.Каждый работник во время работы обязан: 

-содержать в порядке и чистоте рабочее место, не допускать загромождения его 

документами; 

-содержать свободными проходы к рабочим местам, не загромождать оборудование 

предметами, которые снижают теплоотдачу средств оргтехники и другого оборудования; 

-следить за исправностью средств оргтехники и другого оборудования, соблюдать правила 

их эксплуатации и инструкции по охране труда для соответствующих видов работ; 

- при длительном отсутствии на рабочем месте отключать от электросети средства 

оргтехники и другое оборудование за исключением оборудования, определенного для 

круглосуточной работы (сетевые серверы и т.д.); 

-быть внимательным, не отвлекаться и не отвлекать других; 

-в случае замятия листа (ленты) бумаги в устройствах вывода на печать перед 

извлечением листа (ленты) остановить процесс и отключить устройство от электросети, 

вызвать технический персонал или сообщить об этом своему непосредственному 

руководителю; 

-отключать средства оргтехники и другое оборудование от электросети, только держась за 

вилку штепсельного соединителя; 

-не допускать натягивания, скручивания, перегиба и пережима шнуров электропитания 

оборудования, проводов и кабелей, не допускать нахождения на них каких-либо 

предметов и соприкосновения их с нагретыми поверхностями; 



- во время установленных перерывов в работе выполнять рекомендованные упражнения 

для глаз, кистей рук; 

- не допускать попадания влаги на поверхность ПК, периферийных устройств и другого 

оборудования. Не протирать влажной или мокрой ветошью оборудование, которое 

находится под электрическим напряжением. 

3.2. Во время работы не допускается: 

-прикасаться к движущимся частям средств оргтехники и другого оборудования; 

-работать при недостаточной освещенности рабочего места; 

-касаться элементов средств оргтехники и другого оборудования влажными руками; 

-переключать интерфейсные кабели, вскрывать корпуса средств оргтехники и другого 

оборудования и самостоятельно производить их ремонт. 

4. Требования в аварийных ситуациях 
4.1.Работник при возникновении аварийных ситуаций обязан: 

-немедленно прекратить работу, отключить от электросети средства оргтехники и прочее 

электрооборудование и сообщить о возникновении аварийной ситуации и ее характере 

непосредственному руководителю, а в его отсутствие –заместителю руководителя; при 

необходимости покинуть опасную зону; 

- под руководством непосредственного руководителя принять участие в ликвидации 

создавшейся аварийной ситуации, если это не представляет угрозы для здоровья или жизни 

работников; 

- в случае возникновения нарушений в работе средств оргтехники или другого 

оборудования, а также при возникновении нарушений в работе электросети (запах гари, 

посторонний шум при работе средств оргтехники и другого оборудования или ощущения 

действия электрического тока при прикосновении к их корпусам, мигание светильников и 

т.д.) отключить средства оргтехники и другое оборудование от электросети, вызвать 

технический персонал и сообщить об этом своему непосредственному руководителю; 

-в случае обнаружения неисправностей мебели и приспособлений прекратить их 

использование, вызвать технический персонал и сообщить об этом своему 

непосредственному руководителю; 

- при временном прекращении подачи электроэнергии отключить от электросети средства 

оргтехники и прочее электрооборудование; 

-не приступать к работе до полного устранения повреждений и неисправностей средств 

оргтехники и оборудования рабочего места или устранения аварийной ситуации; 

-при возникновении пожара необходимо прекратить работу, вызвать пожарную охрану, 

отключить средства оргтехники и прочее оборудование от электросети, оповестить о 

пожаре находящихся поблизости людей, принять меры к эвакуации людей из опасной зоны 

и принять участие в тушении пожара имеющимися первичными средствами 

пожаротушения, а при невозможности ликвидировать пожар покинуть опасную зону, 

действуя согласно инструкциям по пожарной безопасности и планам эвакуации; 

- тушение очага пожара производить с помощью порошковых или углекислотных 

огнетушителей с обязательным использованием средств индивидуальной защиты; 

- при несчастных случаях с другими работниками оказать пострадавшему первую помощь, 

помочь доставить его в здравпункт или ближайшее медицинское учреждение, при 

необходимости вызвать медицинских работников на место происшествия; 

-немедленно сообщить своему непосредственному руководителю о происшедшем с 

работником или по его вине несчастном случае, а также о любом несчастном случае с 

участием других работников своей или сторонней организации, свидетелем, которого был 

работник; 

-принять меры для сохранения обстановки несчастного случая, если это не сопряжено с 

опасностью для жизни и здоровья людей; 

- при расследовании несчастного случая работник должен сообщить все известные ему 

обстоятельства происшедшего случая; 



-при совершении террористических актов или угрозе их совершения действовать в 

соответствии с рекомендациями по безопасности при чрезвычайных ситуациях, 

действующими в организации; 

- в случае обнаружения в служебных помещениях нарушений требований безопасности 

труда, которые не могут быть устранены собственными силами, а также в случае 

возникновения угрозы жизни или здоровью самого работника или других работников 

сообщить об этом своему непосредственному руководителю, приостановить работу и 

покинуть опасную зону. 

5. Требования безопасности во время местной командировки  

Работник, выполняющий свои трудовые обязанности или какую-либо работу по поручению 

руководителя вне территории, здания, где расположено рабочее место (далее местная 

командировка), обязан:  

5.1. При движении пешком во время местной командировки выполнять правила дорожного 

движения для пешехода: 

 - двигаться по тротуарам или пешеходным дорожкам, а при их отсутствии - по обочинам;  

- при отсутствии тротуаров, пешеходных дорожек или обочин, а также в случае 

невозможности двигаться по ним, пешеходы могут двигаться по велосипедной дорожке или 

идти в один ряд по краю проезжей части навстречу движению транспортных средств (на 

дорогах с разделительной полосой - по внешнему краю проезжей части);  

- при переходе автодороги в местах, где движение регулируется, пешеходы должны 

руководствоваться сигналами регулировщика или пешеходного светофора, а при его 

отсутствии - транспортного светофора; 

- при отсутствии инженерных сооружений или светофоров, стоя на обочине автодороги или 

тротуаре, оценить расстояние от приближающихся автомашин, условия перехода 

автодороги и переходить ее по перпендикулярному направлению при отсутствии 

транспорта и безопасности перехода там, где она хорошо просматривается в обе стороны; 

 - выйдя на проезжую часть, пешеходы не должны задерживаться или останавливаться, если 

это не связано с обеспечением безопасности движения. Пешеходы, не успевшие закончить 

переход, должны остановиться на линии, разделяющей транспортные потоки 

противоположных направлений. Продолжать переход можно лишь убедившись в 

безопасности дальнейшего движения и с учетом сигнала светофора (регулировщика); 

 - ожидать маршрутное транспортное средство и такси разрешается только на приподнятых 

над проезжей частью посадочных площадках, а при их отсутствии - на тротуаре или 

обочине. В местах остановок маршрутных транспортных средств, не оборудованных 

приподнятыми посадочными площадками, разрешается выходить на проезжую часть для 

посадки в транспортное средство лишь после его остановки. После высадки необходимо, 

не задерживаясь, освободить проезжую часть;  

- во время ходьбы быть внимательным и постоянно контролировать изменение 

окружающей обстановки, особенно в сложных метеорологических услови-х (дождь, туман, 

снегопад, гололед и тому подобное) и в темное время суток; 

 -соблюдать особую осторожность и быть внимательным при нахождении в зонах 

повышенной опасности (неровности и скользкие места на поверхности земли и тому 

подобное); 

 - железнодорожные пути переходить по мостам и тоннелям. 

 5.2. При пользовании служебной машиной во время местной командировки:  

- работник обязан быть пристегнут ремнем безопасности; 

 - производить посадку и высадку в служебную машину со стороны обочины или тротуара; 

 - работнику запрещается отвлекать водителя от управления транспортным средством во 

время движения автомобиля и открывать двери транспортного средства во время его 

движения.  

5.3. При непосредственном управлении транспортным средством во время местной 

командировки выполнять все требования "Правил дорожного движения" для водителей. 



6. Требования по окончании работы 

6.1.После окончания работы необходимо: 

- отключить от электросети средства оргтехники и другое оборудование, за исключением 

оборудования, которое определено для круглосуточной работы (факс, сетевые серверы и 

т.д.); 

- привести в порядок рабочее место, обращая особое внимание на его противопожарное 

состояние; 

- закрыть окна; 

-выключить светильники; 

-обо всех недостатках, обнаруженных во время работы, проинформировать своего 

непосредственного руководителя. 
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1. Общие требования 
1.1. Группа I по электробезопасности распространяется на неэлектротехнический персонал, 

выполняющий работы, при которых может возникнуть опасность поражения 

электрическим током. 

1.2. Присвоение группы I по электробезопасности осуществляется в виде проведения 

инструктажа, который должен завершаться проверкой знаний в форме устного опроса и 

(при необходимости) проверкой приобретенных навыков безопасных способов работы или 

оказания первой помощи при поражении электрическим током с регистрацией в Журнале 

учета присвоения группы I по электробезопасности. 

1.3. Присвоение I группы проводится работником из числа электротехнического персонала, 

имеющим группу не ниже III, назначенным распоряжением руководителя организации. 

1.4. Лица с I группой по электробезопасности должны иметь представление об опасности 

электрического тока, о мерах безопасности при работе с электрооборудованием, знать и 

практически оказывать первую доврачебную помощь при электротравме. 

1.5. Присвоение I группы по электробезопасности проводится с периодичностью не реже 

одного раза в год. 

1.6. Непосредственный руководитель вновь принятого работника обязан организовать 

проведение инструктажа для присвоения I группы. 

1.7. Если работник не прошел инструктаж на I группу по электробезопасности, он 

отстраняется от самостоятельной работы. (Работник освобождается только от 

самостоятельной работы, а не от работы вообще.) 

1.8. Перечень должностей и профессий сотрудников, требующих присвоения I группы по 

электробезопасности, утверждается приказом по предприятию. К таким сотрудникам 

относятся персонал, занятый: 

-работой с применением ПК, мультимедийного оборудования и оргтехники и т.п.; 

- работой в помещениях, где имеется электрооборудование 

1.9. Электроустановки представляют для человека большую опасность, и органы чувств 

человека не могут на расстоянии обнаружить наличие напряжения на оборудовании, так 

как электрический ток не имеет запаха, цвета и бесшумен. 

1.10. Неспособность организма человека обнаруживать ток до начала его действия 

приводит к тому, что работник не осознает реально имеющейся опасности и не принимает 

своевременно защитных мер. 

1.11. Опасность поражения электрическим током характерна еще и тем, что пострадавший 

не может оказать себе помощь, а при неумелом оказании помощи может пострадать и тот, 

кто оказывает помощь. 

1.12. Приблизительно половина несчастных случаев, связанных с поражением 

электрическим током, происходит во время профессиональной деятельности 

пострадавших. По некоторым данным электротравмы составляют около 30 % общего 

числа всех травм на производстве и, как правило, имеют тяжелые последствия. По частоте 

смертельных исходов электротравматизм в 15-16 раз превосходит другие виды травм. 

1.13. Неэлектротехнический персонал должен: 

- соблюдать Правила внутреннего трудового распорядка и установленный режим труда и 

отдыха; 

-выполнять работу, входящую в должностные обязанности или порученную 

администрацией, при условии, что обучен правилам безопасного выполнения этой 

работы; 

- применять безопасные приемы выполнения работ; 

-уметь оказывать первую помощь пострадавшим. 

1.14. Работник, допустивший нарушение или невыполнение требований настоящей 

инструкции, рассматривается, как нарушитель производственной дисциплины и может 

быть привлечен к дисциплинарной ответственности, а в зависимости от последствий - и к 



уголовной; если нарушение связано с причинением материального ущерба, то виновный 

может привлекаться к материальной ответственности в установленном порядке. 

2. Воздействие электрического тока на человеческий организм 
2.1. Электрический ток оказывает на человеческий организм биологическое, 

электролитическое и термическое воздействие. 

2.2. Биологическое выражается в раздражении и возбуждении живых клеток организма, 

что приводит к непроизвольным судорожным сокращениям мышц, нарушению нервной 

системы, органов дыхания и кровообращения. При этом могут наблюдаться обмороки, 

потеря сознания, расстройство речи, судороги, нарушение дыхания (вплоть до остановки). 

При тяжелой электротравме смерть может наступить мгновенно. 

2.3. Электролитическое воздействие проявляется в разложении плазмы крови и других 

органических жидкостей, что может привести к нарушению их физико-химического 

состава. 

2.4. Термическое воздействие сопровождается ожогами участков тела и перегревом 

отдельных внутренних органов, вызывая в них различные функциональные расстройства. 

Возникающая электрическая дуга вызывает местные повреждения тканей и органов 

человека. 

2.5. По степени тяжести электротравмы классифицируются по четырем степеням: 

- I степень: судорожное сокращение мышц без потери сознания; 

-II степень: судорожное сокращение мышц и потеря сознания; 

- III степень: потеря сознания и нарушение функций сердечной деятельности и дыхания; 

- IV степень :клиническая смерть. 

2.6. Ожоги подразделяются на четыре степени: 

- I степень – покраснение кожи; 

- II степень – образование пузырей; 

- III степень – обугливание кожи; 

-IV степень – обугливание подкожной клетчатки, мышц, сосудов и т.п... 

2.7. Виды поражения электрическим током: 

- электрические ожоги, подразделяются на токовые (контактные), дуговые и 

комбинированные; 

- электрические метки (знаки) – специфические поражения кожи электрическим током; 

- металлизация кожи – проникновение в верхние слои кожи мельчайших частиц металла 

(сварочные работы), расплавившегося под воздействием электродуги; 

- механические повреждения – следствие резких непроизвольных судорожных 

сокращений мышц под действием тока или падения с высоты при освобождении от 

действия электрического тока; 

- электроофтальмия – поражение органов зрения (электродуга); 

- электрический шок – своеобразная тяжелая нерворефлекторная реакция организма, 

сопровождающаяся серьезными расстройствами кровообращения, дыхания, обмена 

веществ; 

- электрический удар – возбуждение живых тканей организма электрическим током, 

сопровождающееся непроизвольным судорожным сокращением мышц. 

2.8. Тяжесть электротравм зависит от силы тока, проходящего через человека, рода тока, 

времени воздействия, физиологического состояния организма (индивидуальные свойства) 

и условий внешней среды. 

2.9. Сила тока. От ее величины зависит общая реакция организма. Предельно допустимая 

величина переменного тока 0,3 мА. При увеличении силы тока до 0,6-1,6 мА человек 

начинает ощущать его воздействие, происходит легкое дрожание рук. При силе тока 8-10 

мА сокращаются мышцы руки (в которой зажат проводник), человек не в состоянии 

освободиться от действия тока. Значения переменного тока 50-200 мА и более вызывают 

фибрилляцию сердца, что может привести к его остановке. 

2.10. Род тока. Предельно допустимое значение постоянного тока в 3-4 раза выше 



допустимого значения переменного, но это — при напряжении не выше 260-300 В. При 

больших величинах он более опасен для человека ввиду его электролитического 

воздействия. 

2.11. Сопротивление тела человека. Тело человека проводит электричество. Электризация 

происходит тогда, когда существует разность потенциалов между двумя точками в данном 

организме. Важно подчеркнуть, что опасность несчастных случаев с электричеством 

возникает не от простого контакта с проводом, находящимся под напряжением, а от 

одновременного контакта с проводом под напряжением и другим предметом при разнице 

потенциалов. Сопротивление тела человека слагается из трех составляющих: 

сопротивлений кожи (в местах контактов), внутренних органов и емкости человеческого 

кожного покрова. Основную величину сопротивления составляет поверхностный кожный 

покров (толщиной до 0,2 мм). При увлажнении и повреждении кожи в местах контакта с 

токоведущими частями ее сопротивление резко падает. 

2.12. Сопротивление кожного покрова сильно снижается при увеличении плотности и 

площади соприкосновения с токоведущими частями. При напряжении 200-300 В 

наступает электрический прорыв верхнего слоя кожи. 

2.13. Продолжительность воздействия тока. Тяжесть поражения зависит от 

продолжительности воздействия электрического тока. Время прохождения 

электрического тока имеет решающее значение для определения степени телесного 

повреждения. Например, морские рыбы (электрические угри скаты) производят 

чрезвычайно неприятные разряды, способные вызвать потерю сознания. Тем не менее, 

несмотря на напряжение в 600 В, силу тока 1 А сопротивление примерно в 600 Ом, эти 

рыбы не способны вызвать смертельный шок, поскольку продолжительность разряда 

слишком мала - порядка нескольких десятков микросекунд. 

2.14. При длительном воздействии электрического тока снижается сопротивление кожи 

(из-за потовыделения) в местах контактов, повышается вероятность прохождения тока в 

особенно опасный период сердечного цикла. Человек может выдержать смертельно 

опасное значение переменного тока 100 мА, если продолжительность воздействия тока не 

превысит 0,5 с. 

2.15. Путь электрического тока через тело человека. Наиболее опасно, когда ток проходит 

через жизненно важные органы — сердце, легкие, головной мозг. 

2.16. При поражении человека по пути «правая рука — ноги» через сердце человека 

проходит 6,7 % общей величины электрического тока. При пути «нога — нога» через 

сердце человека проходит только 0,4 % общей величины тока. 

2.17. С медицинской точки зрения прохождение тока через тело является основным 

травмирующим фактором. 

2.18. Частота электрического тока. Принятая в энергетике частота электрического тока (50 

Гц) представляет большую опасность возникновения судорог и фибрилляции желудочков. 

Фибрилляция не является мускульной реакцией, она вызывается повторяющейся 

стимуляцией с максимальной чувствительностью при 10 Гц. Поэтому переменный ток (с 

частотой 50 Гц) считается в три-пять раз более опасным, чем постоянный ток, — он 

воздействует на сердечную деятельность человека. 

2.19. Под индивидуальными особенностями человека (или физиологическим состоянием) 

подразумевают: болезни кожи, сердечно-сосудистой системы, легких, нервные болезни и 

все, что увеличивает темп работы сердца (усталость, возбуждение, испуг, алкоголь, 

жажда), способствует увеличению тяжести поражения током. 

2.20. Условия внешней среды и сами помещения, в которых находится электроустановки, 

являются факторами влияющими на тяжесть поражения электрическим током. 

2.21. Помещения делятся на три категории: 

-помещения без повышенной опасности; 

- помещения с повышенной опасностью; 

- особо опасные помещения. 



2.22. Помещения с повышенной опасностью характеризуются наличием в них хотя бы 

одного из следующих условий: 

-токопроводящая пыль, сажа; 

-сырость: относительная влажность воздуха длительно превышает 75%; 

- высокая температура воздуха: длительно превышает 35°С; 

- токопроводящий пол: металлический, железобетонный, каменный, земляной; 

-возможность одновременного прикосновения к имеющим соединение с землей 

металлическим элементам технологического оборудования или металлическим 

конструкциям здания и металлическим корпусам оборудования. 

2.23. Особо опасные помещения характеризуются наличием: 

-высокой влажности воздуха – близко к 100%, «капает с потолка»; 

- химически активной среды, разрушающе действующей на изоляцию 

электрооборудования; 

- одновременным наличием двух или более признаков помещений с повышенной 

опасностью. 

2.24. Помещения без повышенной опасности, т.е. в которых отсутствуют все указанные 

выше условия. 

2.25. Категории безопасных помещений, где используются электроустановки, не 

существует. Опасность поражения электрическим током в любых помещениях существует 

всегда! 

2.26. Обо всех обнаруженных неисправностях работники извещают непосредственного 

руководителя. Начало работы в этом случае допускается после устранения 

неисправностей и только после получения разрешения от непосредственного 

руководителя. 

3. Причины поражения электрическим током 
3.1. Прикосновение человека к не заизолированным токоведущим частям 

электроустановки. 

3.2. Прикосновении к металлическим частям электроустановок, оказавшимся под 

напряжением в результате нарушения изоляции при неисправном заземляющем устройстве. 

3.3. Неисправность электроустройств (оборудования, приборов, пусковых устройств, 

проводов, заземления). 

3.4. Применение в помещениях с повышенной и особой опасностью переносных ламп и 

электроинструментов более высокого напряжения, чем установлено правилами. 

3.5. Нарушении правил и инструкций по эксплуатации электрооборудования. 

4. Внешние признаки неисправности электрических устройств 
4.1.Внешними признаками неисправности электроустройств являются: 

- наличие трещин и сколов у корпусов приборов и пусковых устройств, ненадежное их 

крепление на основах; 

- наличие оголенных токоведущих частей; 

- ненадежное скрепление элементов электроустройств (плохое соединение половинок 

штепсельной вилки, ослабленное крепление штырей) могущие вызвать короткое 

замыкание; 

-потертость, подпалы, изломы на подводящих шнурах, особенно в месте входа шнура в 

колодку штепсельной вилки и прибор; 

- неплотная посадка штепсельной вилки в розетку; 

- появление дыма, специфического запаха горящей резины или пластмассы, перегрев и 

искрение. 

4.2. При появлении неисправностей электроустройство следует обесточить, а переносные 

приборы выключить, отсоединить от сети и сообщить непосредственному руководителю. 

5. Требования безопасности при эксплуатации электрооборудования  
5.1. Оборудование с внешним питанием в зависимости от способа защиты от поражения 

электрическим током подразделяются на IV класса: 



-электрооборудование I класса безопасности в дополнении к основной изоляции имеет 

заземляющий контакт вилки сетевого шнура или зажим на корпусе с постоянным 

присоединением к сети, служащим для присоединения доступных для прикосновения 

металлических частей к внешнему заземляющему устройству; 

-приборы 0I класса безопасности в дополнение к основной изоляции имеют зажим для 

присоединения доступных для прикосновения металлических частей к внешнему 

заземляющему устройству, вилка сетевого шнура не имеет заземляющего контакта; 

-электрооборудование II класса безопасности (с двойной или усиленной изоляцией, имеет, 

кроме основной изоляции, дополнительную, у ввода сетевого шнура в корпус – знак) и не 

требует защитного заземления или зануления; 

- приборы III класса питаются от изолированного источника тока с переменным 

напряжением не более 24 В или постоянным напряжением не более 50 В и не имеют цепей 

с более высоким напряжением, не нуждаются в защитном заземлении или занулении. 

5.2. Если степень защиты (класс) не указана в маркировке на оборудовании или в 

инструкциях по эксплуатации (паспорте) или они утеряны, то такие приборы должны быть 

проверены инженерно-техническим персоналом для определения пригодности к 

дальнейшей безопасной эксплуатации. Запрещается допускать использования таких 

приборов покупателями (например, холодильники), если неизвестна степень их защиты. 

5.3. Для защиты от поражения электрическим током все доступные для прикосновения 

металлические части оборудования I и 0I классов должны быть заземлены или занулены. 

5.4. Непрерывность цепи между зажимом защитного заземления на электроустановке и 

заземляющей клеммой на щите или шине защитного заземления должна проверяться 

осмотром персонала в начале каждой рабочей смены. Запрещается подача сетевого питания 

на электроустановку при нарушении непрерывности цепи защитного заземления. 

5.5. В помещении, где эксплуатируется электрооборудование, радиаторы и металлические 

трубы отопления, водопровода, канализационные и газовые системы должны быть закрыты 

деревянными решетками или другими диэлектрическими заградительными 

приспособлениями, а полы должны быть не токопроводящими. 

5.6. Персоналу запрещается включать электрооборудование в сеть при поврежденной 

изоляции шнура питания и корпуса штепсельной вилки, а также других дефектах, при 

которых возможно прикосновение персонала к частям, находящимся под напряжением. 

5.7. При обнаружении неисправности в процессе эксплуатации электрооборудования, 

персонал должен немедленно отключить неисправный прибор от сети, доложить об этом 

непосредственному руководителю. 

5.8. Работать с неисправным оборудованием запрещается, возобновлять работы можно 

только после устранения неисправности и наличии соответствующей записи в журнале 

технического обслуживания лицом, отвечающем за исправность электрооборудования. 

5.9. Запрещается отключать электрооборудование путем выдергивания штепсельной вилки 

из розетки за шнур, усилие должно быть приложено к корпусу вилки. 

5.10. Запрещается перевозить тележки по проводам и кабелям, наступать на электрокабели 

или шнуры электрооборудования, переносить работающие электроустройства или 

оставлять их без надзора включенными в сеть, бросать штепсельные вилки на пол. 

5.11. При подключении стационарного оборудования запрещается использование 

переходников и удлинителей (кроме специальных стабилизирующих устройств) для чего в 

помещениях должно предусматриваться достаточное число штепсельных розеток. 

5.12. Работникам запрещается использовать электрооборудование, не ознакомившись 

предварительно с принципом его работы и правилами безопасной эксплуатации (паспорт 

или инструкция). 

5.13. Запрещается проверять работоспособность электрооборудования в 

неприспособленных для эксплуатации помещениях с токопроводящими полами, сырых, не 

позволяющих заземлить доступные металлические части (для 0I и I классов). 

5.14. Персоналу запрещается самостоятельно устранять неисправности 



электрооборудования, ремонт осуществляет работник требуемой квалификации и только 

после отключения прибора от сети. 

5.15. Запрещается применять в помещениях электроплитки с открытыми спиралями, 

электрообогреватели без защитных ограждающих устройств и другие электроприемники, 

имеющие части под напряжением, доступные для прикосновения. 

5.16. Запрещается класть провода переносных ламп и электрифицированных инструментов 

на влажные поверхности, горячие предметы, в места, где они могут подвергнуться трению, 

скручиванию, натяжению. Протирать мокрыми тряпками электроустановки, включенные в 

сеть. Обмывать стены там, где установлены электроприборы, проложены кабели и провода. 

Производить уборку помещений с помощью поливочного шланга вблизи 

распределительного устройства и электродвигателей, установленных на полу. 

6. Первая помощь пострадавшим от действия электрического тока 
6.1. Быстрое отключение от действия электрического тока это первое действие для 

спасения пострадавшего. 

6.2. При поражении электрическим током необходимо быстро освободить пострадавшего 

от действия тока — немедленно отключить ту часть электроустановки, которой касается 

пострадавший. Когда невозможно отключить электроустановку, следует принять иные 

меры по освобождению пострадавшего, соблюдая надлежащую предосторожность 

6.3. Для отделения пострадавшего от токоведущих частей или провода напря¬жением до 

1000 В следует воспользоваться канатом, палкой, доской или каким-либо другим сухим 

предметом, не проводящим электрический ток. Можно оттянуть пострадавшего за одежду 

(если она сухая и отстает от тела), избегая при этом прикосновения к окружающим 

металлическим предметам и частям тела пострадавшего, не прикрытым одеждой. 

6.4. Для изоляции своих рук следует воспользоваться диэлектрическими перчатками или 

обмотать руку шарфом, надеть на нее суконную фуражку, натянуть на руку рукав пиджака 

или пальто, накинуть на пострадавшего сухую материю 

6.5. Действовать рекомендуется одной рукой, другая должна находиться за спиной 

6.6. На линии электропередачи, когда невозможно быстро отключить ее на пун¬ктах 

питания, можно произвести замыкание проводов накоротко, набросив на них гибкий 

неизолированный провод достаточного сечения, заземленный за металлическую опору, 

заземляющий спуск и т.д. Для удобства на свободный конец проводника прикрепляют 

груз. Если пострадавший касается одного провода, то достаточно заземлить только один 

провод 

6.7. Все, о чем говорилось выше, относится к установкам напряжением до 1000 В. Для 

отделения пострадавшего от токоведущих частей, находящихся под напряжением выше 

1000 В, следует применять диэлектрические боты, перчатки и изолирующие штанги, 

рассчитанные на соответствующее напряжение. Такие действия может производить 

только обученный персонал 

6.8. После освобождения пострадавшего от действия электрического тока или 

атмосферного электричества (удара молнии) необходимо провести полный объем 

реанимации. Пострадавшему обеспечить полный покой, не разрешать двигаться или 

продолжать работу, так как возможно ухудшение состояния из-за ожогов внутренних 

органов и тканей по ходу протекания электрического тока. Последствия внутренних 

ожогов могут проявиться в течение первых суток или ближайшей недели. 

6.9. Во всех случаях поражения электрическим током необходимо вызвать врача, 

независимо от состояния пострадавшего. 

6.10. Меры доврачебной помощи зависят от состояния, в котором находится 

пострадавший после освобождения его от действия тока: 

6.11. если пострадавший в сознании, но до этого был в обмороке, или находился в 

бессознательном состоянии, но с сохранившимися устойчивыми дыханием и пульсом, его 

следует уложить на подстилку из одежды, расстегнуть одежду, стесняющую дыхание, 

создать приток свежего воздуха, растереть и согреть тело, удалить из помещения лишних 



людей и до прихода врача создать полный покой; 

6.12. если пострадавший находящемуся в бессознательном состоянии, то ему необходимо 

давать нюхать нашатырный спирт, опрыскивать лицо холодной водой, а когда он придет в 

сознание, следует дать ему 15 – 20 капель настойки валерьяны и горячего чая; 

6.13. если пострадавший дышит редко и судорожно, но у него прощупывается пульс, 

необходимо сразу же делать ему искусственное дыхание до появления ровного 

самостоятельного дыхания или до прибытия врача; 

6.14. если у пострадавшего отсутствует дыхание (определяется подъемом грудной клетки) 

и пульс, нельзя считать его мертвым, так как запас кислорода в организме сохраняется 4 – 

8 минут, необходимо немедленно начать делать искусственное дыхание и наружный 

(непрямой) массаж сердца. 

6.15. Переносить пострадавшего в другое место следует только в тех случаях, когда ему 

или оказывающему помощь продолжает угрожать опасность или когда оказание помощи 

на месте невозможно. 

Правила определения признаков клинической смерти 

6.16. Чтобы сделать вывод о наступлении клинической смерти у неподвижно лежащего 

пострадавшего, достаточно убедиться в отсутствии сознания и пульса на сонной артерии. 

6.17. Не следует терять время на определение сознания путем ожидания ответов на 

вопросы: «Все ли у тебя в порядке? Можно ли приступить к оказанию помощи?» 

Надавливание на шею в области сонной артерии является сильным болевым 

раздражителем. 

6.18. Не следует терять время на определение признаков дыхания. Они трудноуловимы, и 

на их определение с помощью ворсинок ватки, зеркальца или наблюдения за движением 

грудной клетки можно потерять неоправданно много времени. Самостоятельное дыхание 

без пульса на сонной артерии продолжается не более минуты, а вдох искусственного 

дыхания взрослому человеку ни при каких обстоятельствах не может причинить вреда. 

Если подтвердились признаки клинической смерти. 

6.19. Быстро освободить грудную клетку от одежды и нанести удар по грудине. При его 

неэффективности приступить к сердечно-легочной реанимации. 

Правила определения пульса на сонной артерии. 

6.20. Расположить четыре пальца на шее пострадавшего и убедиться в отсутствии пульса 

на сонной артерии. 

6.21. Определять пульс следует не менее 10 секунд. 

Правила освобождения грудной клетки от одежды для проведения реанимации. 

6.22. Расстегнуть пуговицы рубашки и освободить грудную клетку. 

6.23. Джемпер, свитер или водолазку приподнять и сдвинуть к шее. 

6.24. Майку, футболку или любое нательное белье из тонкой ткани можно не снимать. Но 

прежде чем наносить удар по грудине или приступать к непрямому массажу сердца, 

следует убедиться, что под тканью нет нательного крестика или кулона. 

6.25. Поясной ремень обязательно расстегнуть или ослабить. Известны случаи, когда во 

время проведения непрямого массажа сердца печень повреждалась о край жесткого ремня. 

Правила нанесения удара по грудине. 

6.26. Убедиться в отсутствии пульса на сонной артерии. 

6.27. Прикрыть двумя пальцами мечевидный отросток. 

6.28. Нанести удар кулаком выше своих пальцев, прикрывающих мечевидный отросток. 

6.29. После удара проверить пульс на сонной артерии. В случае отсутствия пульса сделать 

еще одну-две попытки. 

6.30. Нельзя наносить удар при наличии пульса на сонной артерии. 

6.31. Нельзя наносить удар по мечевидному отростку. 

Внимание! В случае клинической смерти, особенно после поражения электрическим 

током, первое с чего необходимо начать помощь, — нанести удар по грудине 

пострадавшего. Если удар нанесен в течение первой минуты после остановки сердца, то 



вероятность оживления превышает 50%. 

6.32. Если после нескольких ударов не появился пульс на сонной артерии, то приступить к 

непрямому массажу сердца. 

Правила проведения непрямого массажа сердца и безвентиляционной реанимации. 

6.33. Расположить основание правой ладони выше мечевидного отростка так, чтобы 

большой палец был направлен на подбородок или живот пострадавшего. Левую ладонь 

расположить на ладони правой руки. 

6.34. Переместить центр тяжести на грудину пострадавшего и проводить непрямой 

массаж сердца прямыми руками. 

6.35. Продавливать грудную клетку не менее чем на 3-5 см с частотой не реже 60 раз в 

минуту. 

6.36. Каждое следующее надавливание начинать только после того, как грудная клетка 

вернется в исходное положение. 

6.37. Оптимальное соотношение надавливаний на грудную клетку и вдохов искусственной 

вентиляции легких — 30:2, независимо от количества участников реанимации. 

6.38. По возможности приложить холод к голове. 

Внимание! При каждом надавливании на грудную клетку происходит активный выдох, а 

при ее возвращении в исходное положение — пассивный вдох. Когда выделения изо рта 

пострадавшего представляют угрозу для здоровья спасающего, можно ограничиться 

проведением непрямого массажа сердца, т.е. безвентиляционным вариантом реанимации. 

Чтобы непрямой массаж сердца был эффективным, его необходимо проводить на ровной 

жесткой поверхности. 

Правила проведения вдоха ИВЛ способом «изо рта в рот». 

6.39. Правой рукой обхватить подбородок так, чтобы пальцы, расположенные на нижней 

челюсти и щеках пострадавшего, смогли разжать и раздвинуть его губы. 

6.40. Левой рукой зажать нос. 

6.41. Запрокинуть голову пострадавшего и удерживать ее в таком положении до 

окончания проведения вдоха. 

6.42. Плотно прижаться губами к губам пострадавшего и сделать в него максимальный 

выдох. Если во время проведения вдоха ИВЛ пальцы правой руки почувствуют 

раздувание щек, можно сделать безошибочный вывод о неэффективности попытки вдоха. 

6.43. Если первая попытка вдоха ИВЛ оказалась неудачной, следует увеличить угол 

запрокидывания головы и сделать повторную попытку. 

6.44. Если вторая попытка вдоха ИВЛ оказалась неудачной, то необходимо сделать 30 

надавливаний на грудину, повернуть пострадавшего на живот, очистить пальцами 

ротовую полость и только затем сделать вдох ИВЛ. 

Внимание! Нет необходимости разжимать челюсти пострадавшего, так как зубы не 

препятствуют прохождению воздуха. Достаточно разжать только губы 

6.45. Первая медицинская помощь должна быть оказана в первые четыре-пять минут 

после поражения электрическим током. Применяя современные методы оживления в 

первые две минуты после наступления клинической смерти, можно спасти до 92 % 

пострадавших, а в течение от трех до четырех минут — только 50 %. 

6.46. При поражении электрическим током пострадавший в любом случае должен 

обратиться к врачу. Через несколько часов могут возникнуть опасные последствия 

(падение сердечной деятельности, вызванное нарушением функции сердца из-за 

воздействия электрического тока). Периферические сосудистые нарушения могут 

обнаруживаться через неделю после травмы. Отмечены случаи, когда спустя несколько 

месяцев развивалась катаракта. 
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1.Общие положения инструкции по пожарной безопасности 

1.1. Данная инструкция по пожарной безопасности разработана для всех работников. Она 

содержит общие положения о пожарной безопасности, обязанности сотрудников по 

обеспечению пожарной безопасности. Лица, виновные в нарушении правил пожарной 

безопасности, в зависимости от характера нарушений и тяжести последствий, могут быть 

привлечены к дисциплинарной, административной или уголовной ответственности, а также 

возмещению материального ущерба.  

2.Требования пожарной безопасности до начала работ  

2.1. Все работники должны знать места нахождения первичных средств пожаротушения 

(огнетушитель, пожарный кран).  

2.2.Пожарный щит расположен в административном здании Комитета образования.  

2.3.Работник должен знать и уметь пользоваться первичными средствами пожаротушения. 

 2.4.Должностные лица, назначенные ответственными за пожарную безопасность, должны 

обеспечить сотрудников и посетителей информацией (схемами) об эвакуационных путях с 

указанием местонахождения первичных средств пожаротушения. Схемы и планы 

эвакуации с указанием мест нахождения огнетушителей, аптечек, телефонов должны быть 

вывешены на путях эвакуации. Каждый работник обязан ознакомиться с данной 

информацией для принятия быстрых и четких действий при возникновении пожара.  

3.Требования пожарной безопасности во время выполнения работ  

3.1.Все без исключения работники должны соблюдать противопожарный режим. 

Противопожарный режим включает:  

- обязательное выполнение правил поведения на рабочем месте;  

- правильное хранение всех видов материалов;  

- соблюдение технических правил эксплуатации приборов, устройств и оборудования.  

3.2.Каждый работник должен знать и помнить, что с огнём надо обращаться осторожно. 

Курить в здании и на территории организации (кроме специально отведенных мест) 

запрещается.  

3.3.Проходы, выходы, коридоры, тамбуры, лестницы должны быть всегда свободными и 

ничем не загромождаться, так как являются непосредственными путями эвакуации 

сотрудников и посетителей.  

3.4.Не допускается даже временное загромождение путей эвакуации. 

3.5.Не использовать в помещениях самодельные нагревательные электрические приборы 

(обогревательные приборы, кипятильники, электрочайники). 

 3.6.Категорически запрещается использовать противопожарный инвентарь на иные 

хозяйственные нужды.  

4.Требования пожарной безопасности по окончании работ 

4.1.Ежедневно перед закрытием помещения ответственные лица должны внимательно 

проверить рабочие места и оборудование. Помещения в организации необходимо 

закрывать и сдавать под охрану лишь после того, как осмотром установлено, что 

отсутствует угроза возникновения пожара. 

4.2.При проверке рабочих кабинетов, иных помещений нужно убедиться, что выключены 

свет, электроприборы и электрооборудование обесточены (выключены из розеток), 

обесточены электрические сети, убран из кабинета мусор, выключены приточно-вытяжные 

вентиляционные установки; отсутствует в помещении запах гари, дыма и т.д. Проходы, 

выходы и подходы к средствам пожаротушения должны быть свободны и не загромождены. 

5.Требования пожарной безопасности в аварийных ситуациях  

5.1.При возникновении пожара (возгорания, задымления), первый, заметивший его, должен 

немедленно принять меры по тушению первичными средствами пожаротушения. 

Необходимо сообщить о случившемся руководителю и вызвать пожарную охрану по 

телефону 01. Соединившись с пожарной командой, необходимо чётким голосом сообщить 

о том, где возник пожар, что горит и кто сообщает о пожаре. Телефонную трубку можно 



повесить только тогда, когда сообщающий человек о пожаре получит подтверждение от 

принимающего сообщение о правильности приёма и о выезде на место пожара пожарной 

команды МЧС.  

5.2.Независимо от вызова сотрудников МЧС, при возникновении пожара, ответственный за 

пожарную безопасность немедленно принимает меры к организованной эвакуации людей 

из опасной зоны пожара и организует тушение пожара первичными средствами 

пожаротушения. 

5.3.При работе по тушению пожара в задымлённых кабинетах необходимо принимать меры 

предосторожности, чтобы не получить отравление в дыму окисью углерода и другими 

токсичными газами.  

5.4.Тушение пожара в зоне высоких температур должна быть кратковременной во 

избежание теплового удара и ожога лёгких.  

5.5.Электрические сети, напряжением выше 36 В, в зоне пожара и задымления 

обесточиваются.  

5.6.По прибытию пожарной команды МЧС руководителем тушения пожара автоматически 

становится начальник прибывшего подразделения и все поступают в его распоряжения 
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1.Общие требования безопасности  

1.1. Электробезопасностью называется система организационных и технических 

мероприятий и средств, обеспечивающих защиту людей от вредного и опасного 

воздействия электрического тока, электрической дуги, электромагнитного поля и 

статического электричества.  

1.2. Травма, вызванная воздействием электрического тока или электрической дуги, 

называется электротравмой.  

1.3. Электротравмы возникают при прохождении электрического тока через тело человека 

или попадания в среду электрической дуги.  

1.4. Условия возникновения электротравматизма: 

 -прикосновение к токоведущим частям, находящимся под напряжением (случайное или 

намеренное прикосновение к оголенным проводам, зажимам, контактам электроламп и 

электроаппаратов, электроламповым патронам, предохранителям);  

-прикосновение к металлическим предметам, случайно оказавшимся под напряжением 

(трубам, электроприборам, бытовым ваннам, металлоконструкциям, мокрым стенам зданий 

и т.п.);  

-нахождение вблизи места оборванного провода, упавшего на землю или касающегося 

токопроводящих конструкций; 

 -помнить, что опасность получения электротравмы в сырых и жарких помещениях при 

наличии сырой или влажной среды, мокрых рук и ног, токопроводящего поля, 

токопроводящей среды особенно велика.  

2. Требования безопасности перед началом работы  

Во избежание несчастных случаев не разрешается:  

2.1. Касаться токоведущих частей.  

2.2. Класть в электрощиты и за кожухи электроаппаратуры какие-либо предметы 

(инструменты, детали, техдокументацию и пр.). 

 2.3. Вешать одежду, обтирочные материалы, и др. предметы на электрооборудование и 

провода. 

 2.4. Работать на неисправном электрооборудовании. 

 2.5. Снимать защитные кожухи (ограждения) с электрооборудования, открывать дверцы 

электрощитов, электрошкафов и ниш с электроаппаратурой.  

2.6. Самовольно производить ремонт электрооборудования: изолировать токоведущие 

части, менять предохранители, подсоединять провода и другие электротехнические работы 

– все это имеет право производить только электро-персонал, прикрепленный к этому 

участку.  

2.7. Включать рубильники или другие электроаппараты, предназначенные для включения 

групповых и распределительных щитов электрических. 

 2.8. Снимать с электрооборудования вывешенные плакаты по электробезопасности.  

3. Требования безопасности во время работы  

3.1. Следить за наличием, целостности и надежности присоединения заземляющего 

провода. Работать при неисправном заземлении запрещается. Обнаружив нарушение 

целостности провода заземления, прекрати работу, и доложить старшему должностному 

лицу. 

 3.2. Если при работе на электрифицированном оборудовании чувствуется малейшее 

ощущение действия электрического тока - немедленно прекратить работу, выключить 

вводной (главный) выключатель, заявить об этом старшему должностному лицу и не 

прикасайся к оборудованию пока не будет устранена неисправность.  

3.3. При неисправности электрооборудования, например, вибрация движущейся части, 

появление дыма, запаха газа (перегрев резины, пластмассы), нагрева электроаппаратов и 

электропроводов оборудования, установки или другого электрифицированного механизма 

– немедленно выключи вводной (главный) выключатель и сообщи об этом старшему 

должностному лицу. 



3.4. Не допускается попадания воды, масла, эмульсии, металлической стружки, пыли и 

других агрессивных веществ и растворов, разрушающих изоляционные материалы, 

защитные оболочки проводов (труб, металлорукавов, шлангов). 

 3.5. Без надобности не включать и при перерывах в работе не оставлять включенным 

электроприбор, аппарат, установку и другое электрифицированное оборудование.  

3.6. Не загромождать проходы к электрощитам и электрошкафам всех назначений. 3.7. 

Обращать внимание на предохранительные плакаты по электробезопасности и выполнять 

их требование. 

 4. Техника безопасности при аварийных ситуациях 

 4.1. Первая медицинская помощь – это комплекс мероприятий, направленных на 

восстановление или сохранение жизни и здоровья пострадавшего, осуществляемых не 

медицинским работником. Одним из важнейших положений оказания первой помощи 

является ее срочность: чем быстрее она оказана, тем больше надежды на благополучный 

исход. Поэтому такую помощь своевременно может оказать тот, кто находиться рядом с 

пострадавшим.  

4.2. Основными условиями успеха при оказании помощи пострадавшим от электротока и 

при других несчастных случаях являются спокойствие,находчивость, быстрота действий, 

знания и умение оказать первую помощь. 

4.3. Спасение пострадавшего от действия электротока в большинстве случаев зависит от 

быстроты освобождения его от источника тока, а также от быстроты и правильности 

оказания ему помощи. Промедления в ее оказании может повлечь за собой гибель 

пострадавшего.  

4.4. При поражении электротоком смерть часто бывает клинической (мнимой), поэтому 

никогда не следует считать пострадавшего мертвым из-за отсутствия дыхания, 

сердцебиения, пульса и отказываться от оказания помощи. Решать вопрос о 

целесообразности или бесполезности мероприятий по оживлению пострадавшего и 

вынести заключение о его смерти имеет право только врач.  

5. Освобождение от действия электрического тока 

5.1. Прикосновение к токоведущим частям, находящимся под напряжением, вызывает в 

большинстве случаев непроизвольное судорожное сокращение мышц. Если пострадавший 

держит провод или токоведущую часть руками, его пальцы так сильно сжимаются, что 

высвободить токоведущую часть из его рук становится невозможным. Поэтому первым 

действием оказывающего помощь должно быть немедленное отключение той части 

электроустановки, которой касается пострадавший. Отключение производится с помощью 

выключателей, рубильников или другого отключающего аппарата.  

5.2. Если пострадавший находится на высоте, то необходимо учесть, что отключение 

установки (электролинии) может привести к падению пострадавшего. 5.3. Если отключение 

установки не может быть произведено достаточно быстро, необходимо принять меры к 

отделению пострадавшего от токоведущих частей, к которым он прикасается, но при этом 

соблюдать меры предосторожности, чтобы самому не попасть под действие электротока.  

5.4. Для отделения пострадавшего от токоведущих частей или провода следует 

воспользоваться сухой одеждой, доской или каким-либо другим сухим предметом, 

непроводящим электроток. Можно также оттянуть его за одежду (если она сухая и отстает 

от тела), например, за полы пиджака или пальто, за воротник, избегая при этом 

прикосновения к окружающим металлическим предметам и частям тела пострадавшего, не 

прикрытым одеждой.  

5.5. Для изоляции рук оказывающий помощь, особенно если необходимо  

коснуться тела пострадавшего, не прикрытого одеждой, должен одеть диэлектрические 

перчатки или обмотать руки шарфом, надеть на нее суконную фуражку, натянуть на руку 

рукав пиджака или пальто, накинуть на пострадавшего резиновый коврик, прорезиненную 

материю (плащ) или просто сухую материю. Можно также изолировать себя, встав на 

резиновый коврик, сухую доску или какую-либо не проводящую электрический ток 



подставку, сверток одежды и т.п. При отделении пострадавшего от токоведущих частей 

рекомендуется действовать по возможности одной рукой.  

5.6. Дальнейшую помощь пострадавшему необходимо оказывать лишь тогда, когда он 

будет освобожден от действия электрического тока. При этом вызов врача (медицинской 

помощи) является обязательным независимо от состояния пострадавшего.  

5.7. После освобождения пострадавшего от действия электротока необходимо оценить его 

состояние. Если пострадавший находится в сознании, но до этого был в состоянии 

обморока, его следует уложить в удобное положение, подстелить под него и покрыть его 

сверху чем-либо из одежды и до прибытия врача обеспечить полный покой, непрерывно 

наблюдая за дыханием и пульсом.  

5.8. Если пострадавший находится в бессознательном состоянии, но с сохранившимся 

устойчивым дыханием и пульсом, его следует ровно и удобно уложить, расстегнуть одежду, 

стесняющую дыхание, создать приток свежего воздуха, дать понюхать нашатырный спирт 

или обрызгать его водой и обеспечить полный покой. Одновременно следует вызвать врача.  

5.9. Если пострадавший плохо дышит, очень редко и судорожно, ему следует делать 

искусственное дыхание и массаж сердца. При отсутствии у пострадавшего признаков 

жизни (дыхания, пульса) нельзя считать его мертвым, необходимо до прибытия врача 

непрерывно делать искусственное дыхание. Человек, пораженный электротоком, является 

мнимо умершим, так как находится в глубоком обмороке. 5.10. Оживление организма, 

пораженного электротоком, может быть произведено несколькими способами. Все они 

основаны на проведение искусственного дыхания.  

5.11. Во время проведения искусственного дыхания необходимо наблюдать за лицом 

пострадавшего. Если он пошевелил губами или сделал глотательное движение, появляется 

подергивание век, нужно проверить, не сделает ли он самостоятельный вдох. Производить 

искусственное дыхание, если пострадавший начнет дышать самостоятельно и равномерно, 

не следует.  

6. Требования пожарной безопасности по окончанию работ  

6.1. После окончания работ все оборудование и механизмы переводятся в положение, 

исключающее возможность их запуска сторонними лицами.  

6.2. Электропитание приборов, оборудования и механизмов отключается.  

6.3. Все замечания, возникшие в процессе работы оборудования, сообщаются 

непосредственному руководителю 
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1.Порядок действий при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство  

Признаками реальной опасности осуществления угрозы взрыва могут быть: 

1.1. Наличие предметов сомнительного происхождения (сумки, пакеты, кейсы, коробки и 

т.д.), как будто кем-то случайно оставленных.  

1.2. Предметы, имеющие явные признаки стандартных армейских боеприпасов, форму 

ручных осколочных гранат, инженерных мин, имеющих характерную зеленого цвета 

защитную окраску, следы ремонтных работ, участки с нарушенной окраской, не 

предусмотренные конструктивной необходимостью объекта, электроприборы и антенные 

устройства, натянутую проволоку, шнуры и провода, скотч, изоленту, следы взлома, 

тайного проникновения.  

1.3.В целях защиты от возможного взрыва запрещается:  

-трогать и перемещать подозрительные предметы; 

 -заливать жидкостями, засыпать сыпучими веществами или накрывать какими-либо 

материалами; 

-пользоваться электрорадиоаппаратурой (радио и мобильными телефонами) вблизи от 

подозрительного предмета; 

 -оказывать температурное, звуковое, механическое и электромагнитное воздействие.  

1.4.В целях принятия неотложных мер по ликвидации угрозы взрыва необходимо:  

-обращаться с подозрительным предметом как со взрывным устройством, любую угрозу 

воспринимать как реальную до тех пор, пока не будет доказано обратное; 

-немедленно сообщить полную и достоверную информацию об обнаружении 

подозрительного предмета в правоохранительные органы; 

-зафиксировать время и место обнаружения; 

-освободить от людей зону поблизости от найденного предмета; 

-по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной зоны; 

-необходимо обеспечить (помочь обеспечить) организованную эвакуацию людей с 

территории, прилегающей к опасной зоне; 

-дождаться прибытия представителей правоохранительных органов, указать место 

расположения подозрительного предмета, время и обстоятельства его обнаружения; 

-далее действовать по указанию представителей правоохранительных органов; 

-быть готовым описать внешний вид предмета, похожего на взрывное устройство. При 

охране подозрительного предмета необходимо находиться, по возможности, за 

предметами, обеспечивающими защиту (угол здания, колонна, толстое дерево, автомашина 

и т.д.). Самостоятельное обезвреживание, изъятие или уничтожение взрывного устройства 

категорически запрещаются!  

2. Порядок действий при получении сообщения о готовящемся взрыве 

 При получении сообщения о готовящемся или произошедшем взрыве необходимо: 

2.1.немедленно прекратить работу; 

2.2.отключить от сети закрепленное электрооборудование; 

2.3.принять по возможности меры по эвакуации посетителей и сотрудников, подготовить к 

эвакуации имущество, служебные документы и материальные ценности; 

2.4.сообщить непосредственному или вышестоящему начальнику и оповестить других 

сотрудников; 

2.5.при общем сигнале опасности без паники в соответствии с планом эвакуации покинуть 

здание по ближайшим маршевым лестницам, руководителям удалить за пределы опасной 

зоны всех сотрудников. Всем эвакуировавшимся самостоятельно сотрудникам прибыть к 

закрепленному месту сбора; 

2.6.руководителям проверить наличие сотрудников и доложить вышестоящему 

руководителю; 

2.7.работу возобновить после получения соответствующего разрешения от вышестоящего 

руководства. 

 3. Порядок действий при поступлении угрозы террористического акта по телефону  



3.1.После сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного устройства, не 

вдаваться в панику.  

3.2.Быть выдержанными и вежливыми, не прерывать говорящего. 

3.3. Постараться сразу дать знать об этой угрозе своему коллеге; по возможности, 

одновременно с этим разговором он должен по другому аппарату сообщить в 

правоохранительные органы и непосредственному руководителю о поступившей угрозе и 

номер телефона, по которому позвонил предполагаемый террорист. Постарайтесь затянуть 

телефонный разговор насколько возможно, сошлитесь на некачественную работу 

телефонного аппарата, попросите повторить сообщение, мотивируя необходимостью 

записать его полностью. Запишите все, что было сказано террористом, в том числе о месте 

размещения взрывного устройства, его типе и времени взрыва, на каких условиях его 

можно избежать. По ходу разговора отметьте пол и возраст звонившего, особенности его 

речи, обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или ж.-д. транспорта, звук теле- 

или радиоаппаратуры, голоса).  

3.4.Для определения телефонного номера, с которого поступила угроза, не вешайте 

телефонную трубку по окончании разговора.  

3.5.Не сообщайте об угрозе никому, кроме тех, кому об этом необходимо знать в 

соответствии с инструкцией, чтобы не вызвать панику и исключить непрофессиональные 

действия по обнаружению взрывного устройства. 

3.6. Если вы получили сообщение об угрозе взрыва и наличии взрывного устройства, то 

должны немедленно известить правоохранительные органы.  

4. Порядок действий при поступлении угрозы в письменной форме  

4.1. Угрозы в письменной форме могут поступить к вам по почте и в анонимных материалах 

(записках, информации на дискете и т.д.).  

4.2.После получения такого документа обращайтесь с ним максимально осторожно. 

Постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев. Не мните документ, не делайте 

на нем пометок. По возможности уберите его в чистый плотно закрываемый 

полиэтиленовый пакет и поместите в отдельную жесткую папку. 4.3.Если документ 

поступил в конверте, его вскрытие производите только с левой или правой стороны, 

аккуратно отрезая кромки ножницами. Сохраняйте все: сам документ с текстом, любые 

вложения, конверт и упаковку, ничего не выбрасывайте.  

4.4.Не расширяйте круг лиц, знакомых с содержанием документа. Все это поможет 

правоохранительным органам при проведении последующих криминалистических 

исследований.  

5. Порядок действий при захвате в заложники  

5.1.Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться заложником у 

преступников. При этом они, преступники, могут добиваться достижения политических 

целей, получения выкупа и т.п. Во всех случаях ваша жизнь становится предметом торга 

для террористов.  

5.2.Если вы оказались заложником, необходимо придерживаться следующих правил 

поведения:  

-не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению 

оружия и привести к человеческим жертвам; 

-переносите лишения, оскорбления, не смотрите в глаза преступникам, не ведите себя 

вызывающе; 

-при необходимости выполняйте требования преступников, не противоречьте им, не 

рискуйте жизнью окружающих и своей собственной, старайтесь не допускать истерик и 

паники; 

-на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет), спрашивайте 

разрешение; 

-будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, отличительные 

черты их лиц, имена, клички, возможные шрамы и татуировки, особенности речи и манеры 



поведения. Помните, что получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали 

действовать и предпримут все необходимое для вашего освобождения; 

-во время проведения спецслужбами операции по вашему освобождению неукоснительно 

соблюдайте следующие требования: 

лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 

 ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут 

принять вас за преступника; 

если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон. 

Телефоны экстренной связи: 01 - Пожарная охрана 02 - Милиция 03 - Скорая помощь-04 
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1. Общие требования 

1.1. Настоящая Инструкция предусматривает основные действия персонала по эвакуации 

людей при пожаре на объектах, в административных зданиях и т.п. 

1.2. Инструкция является дополнением к схематическим планам эвакуации персонала при 

пожаре в организации. 

1.3. Инструкция предназначена для организации безопасной и быстрой эвакуации 

персонала из здания организации в случае пожара. 

1.4. Вводный и первичный противопожарные инструктажи проводятся в установленные 

сроки и регистрируются в журнале учета вводного противопожарного инструктажа и 

журнале учета первичного противопожарного инструктажа. 

1.5. Ответственность за общее обеспечение пожарной безопасности возлагается на 

руководителя. Персональная ответственность за соблюдение мер пожарной безопасности 

в каждом служебном и бытовом помещении возлагается на сотрудников, работающих в 

данных помещениях, ответственные за обеспечение пожарной безопасности обязаны: 

-обеспечить соблюдение на вверенных им участках работы установленного 

противопожарного режима; 

-следить за исправностью приборов отопления, вентиляции, технического оборудования и 

принимать немедленно меры к устранению обнаруженных неисправностей, могущих 

привести к пожару; 

-следить за тем, чтобы после окончания работы проводилась уборка рабочих мест и 

помещений, отключалась электроэнергия, за исключением дежурного освещения; 

-обеспечить исправное содержание и постоянную готовность к действию имеющихся 

средств пожаротушения, связи, сигнализации. 

1.6. Каждый работник независимо от занимаемой должности обязан четко знать и строго 

выполнять установленные правила пожарной безопасности, не допускать действий, 

могущих привести к пожару или возгоранию. 

1.7. Лица, виновные в нарушении инструкции о мерах пожарной безопасности, несут 

дисциплинарную, административную, уголовную и иную ответственность в соответствии 

с действующим законодательством. 

1.8. Практические тренировки по эвакуации персонала в случае пожара по данной 

инструкции проводятся не реже 1 раза в полугодие. 

2. Порядок эвакуации при пожаре 

2.1. При возникновении пожара немедленно сообщить о пожаре в ближайшую пожарную 

часть, администрации организации. 

2.2. Выключить приточно-вытяжную вентиляцию. 

2.3. Немедленно оповестить персонал о пожаре с помощью установленной системы 

оповещения. 

2.4. Открыть все эвакуационные выходы из здания. 

2.5. Быстро, без паники и суеты эвакуироваться из здания согласно плану эвакуации, 

избегая встречных и пересекающих потоков людей. 

2.6. Покидая помещение, отключить все электроприборы, выключить свет, плотно 

закрыть за собой двери, окна и форточки во избежание распространения огня и дыма в 

смежные помещения. 

2.7. Администрации организовать встречу работников пожарной охраны и проводить их к 

месту пожара. 

2.8. До приезда работников пожарной охраны членам добровольной пожарной дружины 

организовать тушение пожара первичными средствами пожаротушения. 

3. Обязанности персонала при пожаре 

3.1. Каждый работник организации, обнаруживший пожар или его признаки (задымление, 

запах горения или тления, повышение температуры и т.п.), обязан: 

-немедленно сообщить об этом по телефону "01" (назвать адрес объекта, место 

возникновения пожара, сообщить свою фамилию); 



-задействовать систему оповещения людей о пожаре, приступить самому к эвакуации из 

здания в безопасное место согласно плану эвакуации; 

-при необходимости отключить энергоснабжение здания; 

-в случае целесообразности приступить к тушению пожара первичными средствами 

пожаротушения; 

-по возможности вынести из здания наиболее ценное имущество и документы. 

3.2. При проведении эвакуации персонал организации обязан: 

-определить наиболее безопасные эвакуационные пути и выходы, обеспечивающие 

возможность эвакуации работников и воспитанников, в безопасную зону в кратчайший 

срок; 

-исключить условия, способствующие возникновению паники. 

3.3. Запрещается открывать окна и двери, а также разбивать стекла во избежание 

распространения огня и дыма в смежные помещения. Покидая помещение или здание, 

следует закрывать за собой все двери и окна. 

4.Порядок действий в случае возникновения пожара 

4.1. В случае возникновения пожара действия привлекаемых к тушению пожара лиц 

должны быть направлены на обеспечение безопасности работников, их эвакуацию и 

спасение. 

4.2. Все работники организации должны быть ознакомлены с планом действий 

администрации и персонала в случае возникновения пожара, знать и четко выполнять 

свои обязанности. 

4.3. Руководитель организации в случае возникновения пожара обязан: 

-продублировать сообщение о возникновении пожара в пожарную охрану и поставить в 

известность о случившемся вышестоящее руководство; 

-в случае угрозы жизни людей немедленно организовать их спасение; 

-при необходимости отключить энергоснабжение здания, прекратить все работы в здании 

за исключением работ, связанных с мероприятиями по ликвидации пожара; 

-удалить за пределы опасной зоны всех работников, не участвующих в тушении пожара; 

-осуществлять общее руководство по тушению пожара до прибытия пожарной охраны; 

-обеспечить соблюдение требований безопасности работниками, принимающими участие 

в тушении пожара; 

-организовать эвакуацию и защиту материальных ценностей; 

-организовать встречу пожарных подразделений, проинформировать первого прибывшего 

начальника пожарной охраны о принятых мерах, о конструктивных особенностях здания, 

действовать по его указанию в зависимости от обстановки. 
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1. РАБОЧЕЕ ВРЕМЯ И ВРЕМЯ ОТДЫХА ВОДИТЕЛЕЙ 
Рабочее время водителей обуславливается путевым листом, где указывается время подачи 

автотранспорта к заказчику. Водитель, получив путевой лист, обязан подать автомобиль к 

заказчику на указанное время в путевом листе и выполнить задание. 

При заезде в гараж водитель обязан сдать путевой лист, получить путевой лист с заданием 

на следующий день. 

ВЫХОДНЫЕ ДНИ - суббота и воскресенье. Отдельные субботы и воскресенья 

распоряжением руководителя организации могут быть для отдельных водителей 

транспортных средств объявлены рабочими. Получив наряд, водитель обязан выйти на 

работу и отработать согласно распорядительного акта. За работу в    выходные дни 

водителю предоставляются отгулы в другие дни или же по его согласию производится 

оплата согласно законоположения. 

2. ВЫПУСК АВТОМАШИН НА ЛИНИЮ И ВПУСК ЕГО В ГАРАЖ НА  

ХРАНЕНИЕ (СТОЯНКУ) 
Выпуск транспортных средств на линию производится уполномоченным лицом с участием 

медработника. 

Водитель обязан проверить техническое состояние транспортного средства, особое 

внимание обратив на исправность узлов и агрегатов, угрожающих безопасности движения. 

Обязан проверить внешнее состояние автомобиля, состояние шин, крепление дисков колес, 

а также исправность тормозов и правильность их регулировки, исправность 

электросигнализации, работу стеклоочистителей, наличие зеркала заднего вида, 

исправность и пломбировку счетчика спидометра, правильность показания счетчика 

спидометра с записью в путевом листе. С неисправным и неопломбированным счетчиком 

спидометра эксплуатация автомобиля категорически запрещена. 

3. ЗАПУСК ДВИГАТЕЛЯ 
Перед запуском двигателя водитель обязан проверить наличие охлаждающей жидкости в 

картере двигателя, топлива в баке. Запуск двигателя стартером должен производиться в 

следующей последовательности: 

- вывести рычаг КПП в нейтральное положение, рычаг стояночного тормоза (ручной) 

вывести в положение торможения, выжать сцепление и, убедившись в безопасности для 

окружающих лиц, нажатием на стартер произвести запуск двигателя. При пуске на малых 

оборотах двигатель прогреть до нормальной его работы на различных режимах. 

Убедившись в техисправности своего автомобиля получить путевой лист. Путевой лист 

необходимо прочитать и убедиться в правильности его заполнения: фамилия, имя, отчество, 

номер и серия госзнака, марка автомобиля и задание. Что не понятно - тут же уточнить у 

ответственного лица. Затем заправить горючим автомобиль.  

4. ВЫЕЗД НА ЛИНИЮ 
Перед выездом на линию водитель обязан пройти передрейсовый медицинский осмотр с 

путевым листом у врача, который, осмотрев водителя, ставит штамп и свою подпись на 

путевом листе, дающую право на выполнение задания. Затем необходимо предъявить 

автомобиль лицу, отвечающему за эксплуатацию транспорта, который, проверив 

тех.исправность автомобиля, ставит свою подпись на путевом листе, дающую право на 

выезд их из гаража. Без подписи путевого листа лица, отвечающего за эксплуатацию 

транспорта, выезд из гаража категорически ЗАПРЕЩАЕТСЯ. 

При выезде из гаража водитель обязан иметь при себе водительское удостоверение, путевой 

лист, регистрационные документы на транспортные средства (автомобиль). При убытии в 

командировку кроме этого свой личный паспорт, командировочное удостоверение, запас 

топлива в талонах, необходимый для выполнения задания. Пройти инструктаж для 

водителей, выполняющих задание в командировке. Двигаясь по улицам и дорогам, в 

населенных пунктах и за их пределами водитель обязан выполнять требования дорожных 

знаков, дорожной разметки, а также сигналов светофоров и регулировщиков. Строго 

соблюдать Правила дорожного движения. Обязан останавливать и предъявлять для 



проверки свое водительское удостоверение, регистрационные документы на транспорт, а 

также документы на груз сотрудникам ГАИ, дружинникам, общественным 

автоинспекторам и контрольно-ревизионной службе независимо от ведомственной 

принадлежности. 

В обращении с контролирующими лицами, сотрудниками ГАИ водитель обязан вести себя 

уравновешенно, вежливо. При сомнении представляющегося на право контроля водитель 

имеет право потребовать предъявление удостоверения для установления личности по 

занимаемой должности. 

5. ВОДИТЕЛЮ ЗАПРЕЩАЕТСЯ 
-  управлять транспортным средством в состоянии алкогольного опьянения или 

наркотического состояния; 

-  управлять транспортным средством в болезненном состоянии или 

переутомления, если это может поставить под угрозу безопасность движения; 

-  передавать управление транспортным средством лицам, не имеющим при себе 

удостоверения на право управления транспортным средством данной категории или не 

указанных в путевом листе; 

-  передавать управление транспортным средством лицам, находящимся в 

состоянии алкогольного опьянения; 

-  использовать транспортное средство в целях личной наживы; 

-  изменять или уклоняться от заданного маршрута. 

6. ПЕРИОДИЧНОСТЬ МЕДИЦИНСКОГО ПЕРЕОСВИДЕТЕЛЬСТВОВАНИЯ 
Приказом Министерства здравоохранения установлены следующие сроки обязательного 

медицинского переосвидетельствования и действительности справок об их годности: 

-  для водителей грузовых, легковых и автобусов - 2 года; 

-  для водителей, достигших 60-ти летнего возраста (женщин 55-ти летнего 

возраста) - по определению комиссии. 

Водители с просроченным сроком годности медсправок к работе не допускаются и 

направляются на повторное медпереосвидетельствование. 

7. ХРАНЕНИЕ ТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ 

Водители транспортных средств, окончившие работу, обязаны возвратиться в гараж, 

предъявить транспорт лицу, отвечающему за эксплуатацию транспорта, и сделать отметку 

в путевом листе о приеме автомобиля в гараж под охрану на стоянку. Внегаражное 

хранение подвижного состава КАТЕГОРИЧЕСКИ ЗАПРЕЩЕНО. 

8. ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ЛЕКЦИЙ, БЕСЕД, ИНФОРМАЦИИ ПО 

БЕЗОПАСНОСТИДВИЖЕНИЯ 
Водители обязаны являться на эти мероприятия безукоризненно. Освобождаются только те 

водители, которые определены для работы по перевозке людей. 

9. ПРОВЕДЕНИЕ ТЕХМИНИМУМА ПО ИЗУЧЕНИЮ ПРАВИЛ ДОРОЖНОГО 

ДВИЖЕНИЯ ВОДИТЕЛЯМИ 
Ежегодно в начале года организовано проводить изучение водителями Правил дорожного 

движения и прием экзаменов. Все водители без исключения обязаны пройти обучение и 

сдать экзамены. Не прошедшие обучения и не сдавшие экзамен по Правилам дорожного 

движения в дальнейшем к работе не допускаются. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


